Conoce los canales de

atencion albale o] a=0

Correo gestion de proveedores
gestion.proveedores@hocol.com.co

1. Envio de brochure y/o portafolios comerciales
2. Ofrecimientos de bienes y servicios

3. Solicitudes de vinculacion como proveedores

Buzon atencion de proveedores
atencionproveedoreshocol@carvajal.com

I. Solicitudes de claves de acceso a portal de proveedores.

2. Atencion inquietudes puntuales que no puedan
resolverse a través del portal del proveedores.

3. Actualizacion de email alterno para notificacion de acuses
de facturacion electronica.

Portal de autogestion
https:/serviciosportal.hocol.com/irj/portal

1. Generacion de certificaciones tributarias
2. Obtencion de certificados de experiencia
3. Detalles de pagos y descuentos

4. Fechas de pagos de facturas

5. Emision de estados de cuenta.

Sino tienes tu usuario y contrasena, solicitala a través
de atencionproveedoreshocol@carvajal.com

iISomos Confiables!
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