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Palabras
del Presidente

En el presente Informe de Sostenibilidad 2011 presentamos los
resultados de un afo marcado por condiciones contrastantes.
La industria colombiana de hidrocarburos, en su conjunto, se
convirtié en un sector de alta visibilidad dentro del panorama
econémico nacional y, en consecuencia, las expectativas
generadas en muchos actores dieron lugar a presiones que
dificultaron para muchas empresas el cumplimiento de sus
planes de crecimiento.

En un escenario de crecientes exigencias sociales, deterioro
del orden publico, incrementos en los costos operativos,
mayores tiempos en los procesos de licenciamiento y
dificultades en el uso de la infraestructura vial debidas al
rigor del invierno vivido, logramos mantener nuestro ritmo
de crecimiento y cumplir con la mayorfa de las metas y
propdsitos trazados en nuestra estrategia de crecimiento.
Solidamente respaldados en los ejes de crecimiento orgdnico,
portafolio diversificado, presencia en diferentes cuencas, uso
de tecnologias de vanguardia y reduccion y optimizacion

de los ciclos de exploracién y produccion, continuamos
avanzando en nuestro propdsito de ser un socio preferido en
la industria colombiana de hidrocarburos.

Para el periodo reportado contamos como insumo para el
desarrollo de la Compania con un portafolio extendido a la
exploracion y produccion de crudos pesados, ultra-pesados y
gas, en cuyo desarrollo obtuvimos resultados que confirman

la validez de nuestra decision de incursionar en areas nuevas,
respaldados en la confianza que nos brinda una larga
trayectoria de operaciones en el pais bajo sélidos principios de
relacionamiento con la totalidad de nuestros grupos de interés.

Un hito destacado de nuestro desempefio en 2011 fueron
los hallazgos confirmados que tuvimos con el pozo Guarrojo
Oriental, en los Llanos Orientales, y el descubrimiento de gas
con el pozo Bonga, en el bloque Saman en el Valle Inferior
del Magdalena, al igual que otros hallazgos de gas y crudos
pesados pendientes de confirmacion. Igualmente, con la
perforaciéon del pozo Don Pedro Norte 1, en el Valle Superior
del Magdalena, se obtuvieron resultados positivos que

aportan nuevas reservas de crudo pesado a la compafia.

Otro aspecto destacable fue la culminacién de las facilidades
en el campo La Cafada, en el Huila, y la adecuacion de

la infraestructura para el transporte del crudo producido

en el campo la Hocha, en el Huila, y en el campo Ocelote,

en el departamento del Meta. Asf mismo, realizamos la
interconexion eléctrica de este Ultimo campo con la red



nacional de energia, aumentando la eficiencia y reduciendo
significativamente los costos de la generacién eléctrica
necesaria para las operaciones. Durante el periodo obtuvimos
un importante incremento en las utilidades, resultante del
aumento en la produccion y la acertada gestion financiera,

lo mismo que indicadores muy positivos en ingresos,

produccion neta anual y valorizacion de los activos.

En el drea ambiental continuamos adelantando en 2011 la
produccion en los campos nuevos y existentes bajo estrictas
condiciones de seguridad y proteccion del entorno y los
recursos, alcanzando un cumplimiento total de las exigencias
regulatorias. En la dimensién social, las relaciones con
nuestros grupos de interés, orientadas por los principios

de responsabilidad, confianza e integridad que sustentan
nuestras piedras angulares, y por nuestros principios de
relacionamiento, fueron esenciales para crear condiciones
que nos permitieran avanzar en el cumplimiento de las metas

propuestas para el ano.

Los resultados alcanzados en 2011 se sustentaron en el
modelo de gestion adoptado en 2010 y respondieron a los
lineamientos éticos definidos en su dimensién del SER; a

las actividades comprendidas en el HACER; y a la atencion
permanente a las metas que el LOGRAR integra en la Promesa
Audaz de producir 100.000 barriles diarios equivalentes en
2020, alcanzar un valor de 4 mil millones de ddlares y cumplir
con las promesas de valor con nuestros grupos de interés.

El afianzamiento de este modelo, y su alineacién con las
directrices trazadas por nuestra casa matriz cobra cada dia
mayor relevancia en la manera como adelantamos nuestras
actividades diarias y estd demostrando su validez para

alcanzar nuestra estrategia de crecimiento.

Prestando una atencion permanente a nuestros principios de
relacionamiento y a su interiorizacion por parte de todos los
empleados, avanzamos en el cumplimiento de las promesas
de valory en la definicién de los asuntos relevantes para la
Compania, que validamos en 2011 con nuestros grupos de
interés y de cuya atencién presentamos varios casos en estas
pdginas. Estos avances confirman el hecho de que contamos
con herramientas soélidas para seguir avanzando en el logro

de nuestra estrategia con responsabilidad y vision de futuro.

Con nuestro Informe de Sostenibilidad 2011 queremos

seguir propiciando la conversacion que hemos mantenido
siempre con nuestros grupos de interés, para mostrar como
en el desempeno de nuestras operaciones avanzamos

hacia el cumplimiento de las promesas de valor que

hemos establecido con ellos y de las metas que nos hemos
propuesto como una empresa comprometida con la industria
y el pais. Como en afos anteriores, acogimos las directrices
ofrecidas por la guia GRI G3, avanzando en el propdsito de
hacer de nuestro Informe un instrumento eficiente que refleje
cada vez con mayor calidad y amplitud el enfoque y los
indicadores de nuestro desempeno.

Alvaro Vargas
Presidente de HOCOL

JD,Q, U —
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En HOCOL hemos identificado y
trabajamos en un conjunto de
asuntos relevantes en las dreas
social, ambiental y econémica.

Materialidad

y grupos de interés

Materialidad

La materialidad de la informacion y los indicadores incluidos
en este informe se relacionan con la identificacion de un
conjunto de asuntos relevantes que hemos definido en

las dreas social, ambiental y econdmica. En un didlogo
permanente con nuestros grupos de interés, hemos
determinado aquellos aspectos que pueden contribuir

al cumplimiento de las promesas de valor que les hemos
formulado y de los compromisos que asumimos en el dia

a dfa, lo mismo que al desarrollo de nuestra estrategia bajo
pardmetros de crecimiento sostenible.

Nuestros grupos de interés

Los grupos de interés representan para nosotros las
personas y organizaciones que conforman un sistema
interdependiente alrededor de HOCOL, unidas por una
promesa de valor valida para todos y por el propésito
comun de producir valor agregado a través de un sistema
de gestidn continuo, predecible e identificable.

En 2011 avanzamos en el cumplimiento de las Promesas

de Valor que definimos para cada uno de nuestros

grupos de interés, conforme al conjunto de principios

de relacionamiento que hemos establecido y en cuya
validacion estos grupos han tomado parte activa. Parte de
este proceso consistio en el andlisis de los procesos social y

de abastecimiento para determinar la manera como estos
impactan el cumplimiento de las promesas de valor a los
grupos de interés. En 2012 este trabajo se extendera a las dreas
de seguridad, obras civiles y gestién ambiental.
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PROMESAS DE VALOR A NUESTROS
GRUPOS DE INTERES

Comunidades: Generar en el desarrollo del negocio
relaciones incluyentes, participativas y transparentes,
que respeten la diversidad de las comunidades, su
tradicion, cultura y los derechos de las personas,

Nacion (Gobierno Nacional): Generar valor econémico,
social y politico, mediante el descubrimiento, desarrollo

y administracion de reservas de hidrocarburos; la
generacion de informacion estratégica y recursos a

En 2011 avanzamos en el
cumplimiento de las Promesas
de Valor que definimos para
cada uno de nuestros grupos
de interés.

través de una operacion ética, sostenible y eficaz.

Autoridades locales y regionales civiles y
militares: Contribuir a la construccién y desarrollo
de la institucionalidad, a la salvaguarda de los bienes
publicos y el ejercicio de los derechos humanos

de los ciudadanos de manera solidaria.

Accionistay Grupo Empresarial Ecopetrol: Generar
valor, compartiendo y adoptando las mejores prdcticas
de manera ética y sostenible, para contribuir a los

objetivos estratégicos del Grupo Empresarial Ecopetrol.

Empleados: Construir un entorno productivo y de

crecimiento personal, familiar y profesional, respetuoso de

la diversidad, la dignidad del empleado y de su familia.

Socios: Generar y desarrollar alianzas para el desarrollo
de proyectos y operaciones de manera eficiente, eficaz,

productiva, confiable, exitosa, informada, ética y sostenible.

siempre buscando promover el desarrollo sostenible
y el mejoramiento de la calidad de vida.

Contratistas y proveedores: Establecer relaciones
comerciales de manera ética y transparente para
dar viabilidad a las operaciones en el desarrollo del
negocio y generar valor agregado para las partes.

Medios de comunicacion: Informar hechos relevantes
propios del negocio de manera transparente,

confiable y en igualdad para todos los medios,
facilitando el cubrimiento pedagdgico, objetivo y
responsable de la actividad de la empresa.

Organizaciones de la sociedad civil: Generar relaciones que
contribuyan a la construccidn y desarrollo de bienes publicos,
al fortalecimiento del tejido social, la convivencia pacifica, el
mejoramiento de la calidad de vida y al fortalecimiento de

las organizaciones a través de reglas de juego claras y éticas.

Industria de hidrocarburos: Participar en el desarrollo
del sector de hidrocarburos respetando la ley, estableciendo
sinergias y alianzas y compitiendo lealmente.



Perfil del
Informe

En este Informe de Sostenibilidad 2011 se integran los
indicadores y la informacion relativa a nuestro desempefio
social, ambiental y econémico durante el periodo
comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de
2011, que pueden compararse en la mayoria de los casos
con los datos de afos anteriores para evaluar el desarrollo de
nuestra Compafia.

Mas informacion

Quisiéramos contar con sus comentarios, sugerencias y
recomendaciones, que los lectores pueden enviar a la
direccién de correo electronico infohocol@hocol.com.co.

Este informe de sostenibilidad se encuentra disponible en el
sitio web www.hocol.com.co y en formato impreso.

Alcance y cobertura del Informe

El contenido, la cobertura y el cumplimiento de los principios
de calidad del presente Informe de Sostenibilidad se
sustentan en la Guia para la Elaboracién de Memorias de
Sostenibilidad GRI (G3) y responden a la realidad de HOCOL.
Los indicadores cualitativos y cuantitativos se ajustan a los
requerimientos de esta metodologia y se presentan en
medidas y valores de uso comun de la industria.

En la preparacién de nuestro Informe de Sostenibilidad
participa un amplio nimero de miembros del equipo de
HOCOL, que afo a afio avanzan en un proceso de aprendizaje
y mejoramiento continuos en la recoleccién de la informacion
para mostrar el resultado de las actividades que realizamos en
los diversos ciclos del negocio de exploracién y produccion.

Verificacion

Aungue no contamos por el momento con una verificacion
externa exclusiva de nuestro Informe de Sostenibilidad, el
Sistema de Control Interno ajustado al modelo COSO-ERM

y a estdndares contemplados en la Ley SOX, fue evaluado
internamente por Auditorfa y externamente por la firma
KPMG, lo cual asegura la calidad de la informacién presentada
y el cumplimiento de los principios sugeridos por la
metodologia GRI.
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HOCOL contribuye a las metas
de desarrollo de la industria
de hidrocarburos del pais con
reservas netas 1P (reservas
probadas desarrolladas y

no desarrolladas) de 45.106
millones de barriles de
petréleo y 0,962 giga pies
cubicos de gas.

Perfilde
HOCOL

Durante 57 afnos hemos sido en Colombia una empresa dedicada a la exploracién y produccién
de hidrocarburos, que hoy cuenta con un extenso portafolio en las cuencas de los valles
superior e inferior del Magdalena, los Llanos Orientales, y el Piedemonte Llanero.

Desde 2009, el Grupo Empresarial Ecopetrol es propietario de la totalidad de HOCOL, y en tal
condicién seguimos contribuyendo en las metas de desarrollo de la industria de hidrocarburos del
pais con reservas netas 1P (reservas probadas desarrolladas y no desarrolladas) de 45,106 millones
de barriles de petréleo y 0,962 giga pies cubicos de gas, cuyo desarrollo y produccién esperamos
adelantar con eficiencia, cumpliendo con estandares de salud, seguridad y medio ambiente y con
la excelencia operacional que permita reducir los ciclos y costos de exploracion y produccion.
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Sg Tipo de % Participacion en Exploracion o % Participacion
cc Contrato Campo / Contrato Operador P ; P . P P
2% Contrato produccion - socios Desarrollo 2011
S
PR Campo San Francisco
T2
g %J_ Palermo (¥) Campo Balcon Hocol Asociacién ECP Ecopetrol 50% Desarrollo 50,00
SE
£ 6 Campo Palermo
Campo La Hocha Hocol Asociacion ECP / Solo Riesgo = Desarrollo 100,00
m Ecopertrol 50%
. o o
San Jacinto/ Rio Péez (*) Campo La Cafiada Norte Hocol Asociacion ECP Cepr;i?;s;\r;f%izﬁn Desarrollo 18,34
Contrato San Jacinto/ Contrato N Cepcolsa 33.33% o
Rio Péez Hocol Asociacion ECP Petrobras 30% Exploracion 36,67
Contrato Doima Hocol Asociacion ECP Ecopetrol 39% Exploracion 61,00
Doima (¥)
Campo Don Pedro Hocol Asociacion ECP Ecopetrol 39% Desarrollo 61,00
Campo Pacandé Hocol Prod. Incremental ECP Ecopetrol 31% Desarrollo 69,00
Ortega
Campo Ortega Hocol Prod. Incremental ECP Ecopetrol 31% Desarrollo 69,00
VSM 9 (¥) Contrato VSM 9 Hocol Exp- ANH - Exploracién 100,00
VSM 10 (¥) Contrato VSM 10 Hocol Exp- ANH - Exploracion 100,00
VIM 6 (¥) Contrato VIM 6 Hocol Exp- ANH - Exploracion 100,00
Saman (¥) Contrato Saman Hocol Exp- ANH - Exploracion 100,00
Perdices (*) Contrato Perdices Hocol Exp- ANH - Exploracion 100,00
SSIN 1 Contrato SSIN 1 Hocol / Lewis Exp- ANH Lewis 50% Exploracion 50,00
0
Casanare Campo Casanare Perenco Asociacion ECP PEeCrZEi:)r;gé(f 4{(:/0 Desarrollo 12,96
0,
Estero Campo Estero Perenco Asociacion ECP PEechﬁigil()szg_%{?/o Desarrollo 6,98
0,
Garcero Campo Garcero Perenco Asociacion ECP 'Eg)ep:ct(r)o; ;g;; Desarrollo 15,22
{v)
Orocué Campo Orocué Perenco Asociacion ECP ngeofce;rle’ gzﬁ% Desarrollo 23,47
0/
Corocora Campo Corocora Perenco Asociacion ECP g:r)ep:ctgo: 65 ?0//2 Desarrollo 27,91
Campo Ocelote Hocol Exp- ANH - Desarrollo 100,00
Guarrojo (¥)
Contrato Guarrojo Hocol Exp- ANH - Exploracién 100,00
Cocli (¥) Contrato Cocli Hocol Exp- ANH - Exploracion 100,00
Clarinero (*) Contrato Clarinero Hocol Exp- ANH Lewis 50% Exploracion 50,00




(¥) Contratos operados por Hocol

Tepma 55%

- o i
Mundo Nuevo (*) Contrato Mundo Nuevo Hocol Asociacion ECP Talisman 30% Exploracién 15,00
A . Tepma 50% o
¥ -

Niscota (*) Contrato Niscota Hocol Exp- ANH Talisman 30% Exploracion 20,00
Saltarin (¥) Contrato Saltarin Hocol Exp- ANH - Exploracion 100,00
SSIN9 Contrato SSIN9 M&P Exp- ANH 50% M&P Exploracion 50,00
CPO 17 (%) Contrato CPO 17 Hocol Exp- ANH 50% M&P Exploracion 50,00
CPO 16 (*) Contrato CPO 16 Hocol Exp- ANH = Exploracion 100,00
LLA 13 (¥) Contrato LLA 13 Hocol Exp- ANH - Exploracion 100,00
LLA 39 (¥) Contrato LLA 39 Hocol Exp- ANH - Exploracién 100,00

Ecopetrol 49%

BP 4.25%

OAM(*) Oleoducto OAM Hocol Société Petrobras 8.5% Oleoducto 36,12

Tepma 0.89%

Sipetrol 1.24%

Ecopetrol 43.85%
BP 14.57%

oDC Oleoducto ODC Ocensa JOA IREBEIES GEE Oleoducto 21,72

Tepma 9.55%

Sipetrol 1%
Perenco 2.75%

Produccion histérica neta de HOCOL
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Operaciones de HOCOL en 2011

A lo largo de méds de cinco décadas de presencia en Colombia, hemos afianzado
nuestra posicién dentro de la industria nacional de hidrocarburos y hoy nos
encontramos entre las diez principales companias petroleras que operan en el pais.
La aplicacion de tecnologifas avanzadas y la participacion en las operaciones de un
grupo humano profesional y comprometido se orientan en HOCOL a la optimizacion
de los ciclos de exploracion, produccion y transporte. En 2011 alcanzamos indices

de produccién neta de 27,2 mil barriles equivalentes diarios, que en el afio
representaron un volumen total neto de 10 millones de barriles, después de regalias.
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Este desempenio en el drea de produccion ha estado
respaldado siempre por un dindmico espiritu exploratorio,
que ha llevado a la Compania a convertirse en una de las
empresas mas activas en la busqueda de hidrocarburos en
distintas cuencas del pafs.

HOCOL realiza igualmente actividades de transporte de
hidrocarburos a través de su participacion del 36,1%, en el
Oleoducto del Alto Magdalena —OAM—, que cuenta con
una longitud de 397 kildmetros y del cual es actualmente
su operador. En el Oleoducto de Colombia, de 480
kildmetros de longitud, la Compafiia posee asi mismo una
participacion del 21,7%.

Productos seguros

El crudo producido por HOCOL lo vendemos a
comercializadores o refinadores internacionales, que lo
llevan, principalmente, a la costa del Golfo de Estados
Unidos. Actualmente somos el primer exportador en el
pais de crudos calidad Vasconia, producidos y comprados
por la Compania, con cerca del 50% del volumen total
enviado a los mercados externos. La calidad de los crudos
comercializados, que se envian conjuntamente con los

que producen otras empresas, esta garantizada por la
experiencia de las companias transportadoras, que brindan
ademés las condiciones de seguridad durante el recorrido
que hacen desde los campos hasta las estaciones de recibo
y los puertos de exportacion.

La produccion de gas en los campos Don Pedro y
Monserrate, en el departamento del Tolima, responde

a una operacion conjunta de la que poseemos el 60%
(cerca de 2,8 millones de pies cubicos diarios). En 2011 esta
produccion se vendid parcialmente a Ecopetrol y un

Junta Directiva de HOCOL

porcentaje cercano al 30% se utilizd para generacién
eléctrica e inyeccion de pozos en los campos del Contrato
de Asociacion Palermo. Las condiciones de calidad

del gas producido y comercializado responden a las
especificaciones de la Comision de Regulacion de Energia
y Gasy se transporta a través de la infraestructura de la
compania especializada TGl.

En 2011, la ocurrencia de una perforacién pequefa en el
gasoducto que operamos para el transporte del gas entre
el campo San Pedro y el municipio de Saldafa dio lugar a
una serie de actividades de reparacién y mantenimiento
preventivo que obligaron al cese temporal de su operacién.

Junta Directiva
|

Estructura de la organizacion

En nuestra sede central de Bogota y en las instalaciones
de Huila, los Llanos Orientales y el Piedemonte Llanero,
contamos en 2011 con un grupo de 202 personas que
con su trabajo diario aseguraron el adecuado desarrollo
de los procesos administrativos, financieros, técnicos y
operacionales de la Compania.

|— Presidencia |— Comité de Auditoria de la Junta Directiva

I Asistente b Gerencia de Auditoria

| Gerencia de Estrategia
y Crecimiento

Gerencia HSSE

| Gerenciade

Gerencia Legal
Talento Humano 9

— Administrativa Este Colombia

L VP Fm_an_qera. |_ VP. Exploraciéon y ] |_ VP. Produ.ccmn |—VP. Técnica
y Administrativa Desarrollo de Negocios y Operaciones
Gerencia Gerencia Exp. Valle Gerencia Pro. Valle Gerencia
Financiera del Magdalena del Magdalena Técnica
Gerencia Gerencia Exp. Zona Gerencia Pro. Zona Gerencia de Facilidades

Este Colombia [~ y Obras Civiles

Gerencia de Perforaciones
y Completamiento de Pozos
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Participacion en asociaciones
y entidades del sector

Nuestra relacion con distintas organizaciones y entidades que trabajan en el marco de la industria de hidrocarburos nacional
e internacional contribuye al afianzamiento de nuestro enfoque sostenible. Participando en distintas iniciativas sociales,
empresariales, culturales y académicas, compartimos nuestra experiencia y aprovechamos la de los demds para adelantar
acciones conjuntas y construir alianzas que propendan por el desarrollo de la Compania y el bienestar de sociedad en general.
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En HOCOL compartimos nuestra
experiencia y aprovechamos la de los
demds para adelantar acciones conjuntas

Trabajamos en colaboracién con instituciones como: Igualmente, la Compaiiia ha realizado y construir alianzas perdurables.
L]

_ . . alianzas estratégicas con: .
« Asociacién para la Seguridad de Perforacién
en Latinoamérica —LADS
» Asociacién Colombiana del Petréleo —ACP
» Comité de Seguimiento a las Regalias —CSIR
« Asociacién Colombiana de Ingenieros
de Petréleos —ACIPET
« Consejo Colombiano de Seguridad — CCS
« Consejo Regional de la Industria
Petrolera en el Meta — CRIPEM
»  Comité Intergremial del Meta, la Comision
de la Competitividad del Meta «  Universidad Surcolombiana
» Asociacion Regional de Empresas del Sector Petrdleo, Gas y < INFIHUILA
Biocombustibles en Latinoamérica y el Caribe— ARPEL — . USAID
« Asociacién Internacional de Productores de
Petréleo y Gas (OGP por la sigla en inglés).
« Comité Organizador Jornadas de
Salud Healing The Children
« Consejo Regional de la Industria Petrolera Huila — CRIPH
« Asociacién de Fundaciones Petroleras —AFP
« Concejo Visible
« Red de Emprendimiento del Huila
» Junta Directiva Incubar Huila - FUNDACION
« Comité Regional de la Microempresa COREM
« Fundacién del Alto Magdalena - FAM
» Naturgas
« ANDI Capitulo Llanos
« Corporacion Excelencia en la Justicia
« Fundacién Hocol

« Federacién Nacional de Comerciantes —FENALCO
« Comité de Ganaderos

« Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA

« Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF
« BATUTA

«  Empresa Social del Estado Carmen Emilia Ospina.

« Cdmara de Comercio de Neiva

« Corporacién Regional del Alto Magdalena CAM

« Escuela Superior de Administracién Publica —ESAP
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ﬁ'—; En 2010 adoptamos un marco de gestion basado en tres la implementacién de normas, guias y procedimientos nuestros esfuerzos (LOGRAR). En 2011, los avances en la
gg ejes que comprenden, en primer lugar, un sélido marco que aseguren el cumplimiento sostenible y responsable implementacion de este modelo se tradujeron en un
g'é. ético para la orientacién de nuestras acciones individuales de nuestra estrategia corporativa (HACER); y la definicion trabajo cada vez mds armonico con todos nuestros grupos
€3 y empresariales (SER); la aplicacion de comprobados de metas, propdsitos y promesas de valor con nuestros de interés y en un mejor alineamiento de los procesos de la
sistemas de gestion y control de riesgos que se unen a grupos de interés, cuyo cumplimiento orienta todos Compania para el cumplimiento de nuestra estrategia.
ESTRATEGIA
HOCOL  HOCOL 100.000 BOEPD > 3.LOGRAR
Marco de Gestién 2012-2020 36.5 MB2P If’nf?er:;?n*\;f;ztégica
10R/P
Nuestro H4B Propésito Estratégico
g;;”l,:’:'m Promesas de Valor Grupos de Interés

?

2.

i Sistema Integrado de Gestiony

2 laestrategia Obijetivos Estratégicos (SIGO)
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Modelo de Relacionamiento / Comunicaciones
EJECUCION

Proceso ,

Sistema de Gestién RSE
(Iniciativas, indicadores, programas)
Procedimiento de consulta y denuncias éticas.

I

*

Marco ético > 1.SER
Principios de Relacionamiento Principios de Relacionamiento
Piedras Angulares Piedras Angulares
Cédigo de Buen Gobierno Cédigo de Buen Gobierno
Cédigo de Etica Cddigo de Etica

Politicas Politicas




Nuestro marco ético busca
asegurar la transparencia
y responsabilidad de todas
nuestras decisiones y
actuaciones.

Ser

Informe de Sostenibilidad 2011

Cumpliendo la estrategia

LA ETICA CORPORATIVA COMO
SOPORTE DEL CRECIMIENTO

Como base de nuestro marco de gestion, contamos con un marco ético respaldado por un conjunto de elementos
que buscan asegurar la transparencia y responsabilidad de todas nuestras decisiones y actuaciones. Las directrices
de este marco estan comprendidas en documentos de Gobierno Corporativo que rigen para el conjunto de
empleados y para la Junta Directiva de la Compafiia y en los cuales se incluyen nuestras Piedras Angulares, los
Principios de Relacionamiento, un Cédigo de Buen Gobierno, el Cédigo de Etica, y las politicas de la Compaiia.
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g b La pedagogia sobre los distintos elementos de nuestro En un ejercicio que busca alinearnos cada vez mas Pr|nC|p|os de Relacionamiento
(T4 La: . P . L . .
R marco ético corporativo afianzé en 2011 principios y valores con el Grupo Empresarial Ecopetrol, denominado
O © . . . <. L . . -
vs que nos permiten actuar con consistencia frente a los Etica y Cumplimiento, buscamos el acercamiento y la En el desarrollo de las actividades diarias con nuestros
el . - . .z 7 . . . .. .
o s postulados que orientan nuestra actividad empresarial. homologacion de los estandares en temas relacionados grupos de interés, basamos nuestras decisiones, actuaciones
E'Té. A través de las campafas "Mirada ética” y “Aplica la formula” con transparencia y corrupcion, conflicto de interés, e interacciones en los Principios de Relacionamiento,
o . ) s o . . iy
3 se difundieron e interiorizaron entre los empleados los soborno, fraude, declaracion de origen de fondos, lavado que contribuyen a la construccién permanente de
principios de relacionamiento y la forma como estos se de activos y financiacion de terrorismo, asi como de las un entorno compartido de convivencia pacifica, al
m aplican en lo cotidiano para avanzar en el cumplimientode ~ atenciones y regalos. cumplimiento de los derechos y deberes ciudadanos, y a
las promesas de valor para los distintos grupos de interés. la preservacion de la integridad de los bienes publicos y

la proteccion medioambiental. Con la aplicacion de estos
principios buscamos que las decisiones, la resolucion de
los dilemas y los conflictos que surgen cotidianamente
propicien la construccion de un clima de confianza.

Piedras angulares
En 2011 redefinimos nuestras Piedras Angulares, que actian
como los valores y fundamentos que orientan nuestras actividades diarias

RESPONSABILIDAD CONFIANZA INTEGRIDAD

Entendida como la capacidad de sobreponernos Reflejada en la tranquilidad con la que argumentamos Para cumplir las promesas, compromisos y
a las circunstancias y demostrar el compromiso frente a los demas, con el conocimiento de que principios, aceptando los errores y dando
para obtener los resultados deseados. no atentamos contra las relaciones y construimos ejemplo sobre lo que promulgamos.

por el contrario mejores resultados.







Informe de Sostenibilidad 2011

Cumpliendo la estrategia

Codigo de Buen Gobierno

En nuestro Cédigo de Buen Gobierno reunimos las reglas
de administracion, el sistema integrado de gestion, las
politicas, las normas, los procedimientos y los procesos
necesarios para preservar la sostenibilidad del negocio,
nuestra actuacion ética y transparente, y el reconocimiento
del respeto de los derechos del accionista, socios y demas
grupos de interés. Su aplicacion cubre las actuaciones y
decisiones de la Junta Directiva, el Comité de Auditoria,

el presidente, los vicepresidentes, los gerentes, los
superintendentes, los jefes de departamento, los gerentes
de contratos y, en general, los empleados de la Compa#ia,
ofreciendo las directrices que garantizan la adecuada
administracion de los recursos bajo estandares de
responsabilidad y cumplimiento ético.

Cédigo de Etica

El Codigo de Etica de HOCOL, fundamentado en nuestros
Principios de Relacionamiento y formulado bajo el
modelo de cultura deseada, contiene un conjunto de
declaraciones explicitas de comportamientos que sirven
como referencia para gestionar la ética corporativa en
nuestras actuaciones diarias.

Junta Directiva de HOCOL - 2011

La Mesa Etica (Comité de Etica)

Para garantizar la transparencia de las actividades de los
empleados y contratistas contamos con la Mesa Etica, un
espacio de consulta y denuncia de posibles desviaciones,
que sirve ademas para documentar y divulgar las lecciones
aprendidas, y recomendar las acciones que deben tomarse
para su resolucion. En ella participan el presidente, un
secretario técnico externo y representantes de las areas

de Auditorfa, Legal y de Responsabilidad Social y, en casos
donde se requiera una asesorfa experta, contamos con

el respaldo de personas externas especializadas o de
especialistas de las distintas areas de la Compania. Esta
instancia se complementa ademas con un Canal Etico,

a cargo de un secretario técnico externo que transmite

a la mesa la informacion, bajo estrictos parametros de
confidencialidad y anonimato del consultante o denunciante.

En 2011 realizamos doce reportes y durante el afio se
instauré una denuncia por conflicto de intereses en el
manejo de un contrato. De otra parte, un acto de fraude
con papeleria de la Compariia generd la aplicacion de una
sancion y de una suspension laboral.

Adicionalmente, la Junta Directiva de HOCOL cuenta con
un Comité de Auditoria que la respalda en la supervision

www.hocol.com.co

Pedro Rosales

Héctor Manosalva

Javier Genaro Gutiérrez Camilo Marulanda

de la efectividad de los sistemas contables y financieros. De
igual manera este érgano verifica que los procedimientos
de control interno del negocio se ajusten a las necesidades y
realidades de la Compania.

Junta Directiva

La Junta Directiva de HOCOL representa el érgano superior
de administracion y actua en funcién de los derechos

del accionista, la sostenibilidad y el crecimiento de la
Compania. La Junta elige a su presidente y vicepresidente
y su secretarfa la ejerce el gerente del Departamento Legal
de la Compania. Sus funciones principales comprenden la
supervision del rendimiento de los directivos clave de la
Compania y ser garante de la obtencién de un beneficio
aceptable para el accionista.

En 2011, la Junta Directiva de HOCOL estuvo constituida

en su totalidad por directivos de Ecopetrol, encabezados
por su presidente, Javier G. Gutiérrez P.y con la

participacion de Héctor Manosalva Rojas, vicepresidente
ejecutivo de Exploracién y Produccion; Pedro Alfonso
Rosales, vicepresidente ejecutivo de Downstream; y

Camilo Marulanda Lépez, vicepresidente de Estrategia y
Crecimiento, quienes realizaron sus actividades ad honorem.

Politicas

Otro elemento constitutivo para la interaccién con nuestro sistema
de gestion son las politicas sobre aspectos relacionados con nuestras
operaciones, cuya aplicacién busca contribuir a la creacién de una
base comun de convivencia pacifica.

Cumplimiento de leyes y cdigos

Responsabilidad social

Manejo de riesgo, planeacién y valoracién de activos
Sostenibilidad

Gestién humanay organizacional

Gestién de la informacién

Adquisicién de bienes y servicios

Conflicto de intereses

Marco de control

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.




Nuestros sistemas de control
permiten consolidar altos
estdndares de productividad,
efectividad, calidad, costos y
transparencia.

Hacer

Informe de Sostenibilidad 2011

Cumpliendo la estrategia

GESTIONY CONTROLES
RESPONSABLES

En el segundo eje de nuestro Marco de Gestion, el HACER, reunimos los sistemas que requerimos para realizar
y controlar las diferentes actividades de la Compafiia, que nos sirven para consolidar en nuestro trabajo diario
estandares de productividad, efectividad, calidad, costos y transparencia por parte de todos los empleados y
contratistas. Estos sistemas, en especial los de control interno y de riesgos, se complementan con principios
para el cumplimiento de normas financieras internacionales referentes al manejo y presentacién de la
informacion, y materializan los fundamentos de nuestra identidad ética corporativa.
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EJECUCION

En 2011 avanzamos en la consolidacion del Sistema Integrado
de Gestién y Objetivos estratégicos —SIGO—, aplicando su
modelo de seis pasos para la revision permanente de nuestra
estrategia y para la definicion de los planes que aseguren su
cumplimiento. En el drea de control interno, medimos los
avances alcanzados luego de la implementacion del Modelo
de Gestién de Riesgos Corporativos (COSO por su sigla en
inglés), alcanzando un indice promedio de madurez de 3,78
sobre 5 (frente a indicadores de 2,3 en 2009y 3,60 en 2010),
que muestra una tendencia creciente de conocimiento

y aplicacion de esta herramienta. La evaluacion permitio
identificar, en general, que en el ambiente interno se aprecia
un incremento generalizado de la cultura de gestion de
riesgos en las distintas dreas y un alto compromiso con el
seguimiento a las metas que la Compafia se ha propuesto.
Asi mismo, el intercambio de informacién y de lecciones
aprendidas entre los distintos equipos se suma a mejores
controles, al uso més extendido y el mejor conocimiento

de las matrices de riesgos y a una comunicacion abierta en
todos los niveles de la Compafia. De otra parte, una auditoria
realizada por la firma Deloitte a la implementacién y uso de
los principios de la ley de responsabilidad en la gestién y la
divulgacion de informacion financiera SOX permitié conocer

la validez que la aplicacién de esta herramienta tiene hoy para
HOCOL, como parte de un grupo empresarial que reporta en
la bolsa de Estados Unidos.

Nuestro modelo de gestién de responsabilidad social, como
componente esencial de nuestro HACER, se encuentra
alineado con el sistema integrado de gestion y en él se
articulan los Asuntos Relevantes (ver Asuntos Relevantes en la
pagina 30) con los objetivos e iniciativas estratégicas y con sus
indicadores de medicion y evaluacién. En 2011 avanzamos en
la consolidacion del entendimiento de su marco conceptual

y realizamos adicionalmente el primer Tablero Balanceado de
Gestion en responsabilidad social, que arrojo doce indicadores
de buen cumplimiento (con una evaluacién final para 2011

de 104%). Igualmente, realizamos una tarea de priorizaciéon

de los indicadores més criticos de acuerdo con los Asuntos
Relevantes para los Grupos de Interés.



Indicadores de responsabilidad social
por Asuntos Relevantes

Seguimiento a indicador al
cuarto trimestre de 2011

Grupo de Interés Objetivos Definicion Indicadores

Informe de Sostenibilidad 2011

Cumpliendo la estrategia

1. DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO

Generar conciencia y valorar el aporte

de los esfuerzos de los empleados enla  Porcentaje de cubrimiento de empleados , -
Numero de empleados con seguimiento

1 Empleados consecucion de la estrategia del negocio con evaluaciones periédicas de X 73%
. - . - de metas en el sistema
para generar satisfaccion y mejorar el desempefio
rendimiento
Mejorar las competencias y el talento Porcentaje de empleados en la
Humano idéneo para conseguir los etapa esperada en la medicién de la Porcentaje de empleados en la etapa 90% de la poblacién en etapa | -
2 Empleados o . R S . .
objetivos del negocio y el desarrollo del competencia, trabajo interfuncional y esperada Innovando a Il y Il consolidada
capital humano de la organizacién equipos de alto desempeiio
2. SEGURIDAD Y CUIDADO
3 Nacion (Autoridades Nacionales) Asegurar gl cumplimiento legal ICLA (indice de Cl'Jmpllmlento Legal Cumpllmu.en.to dg los actos 100%
ambiental de Hocol Ambiental) administrativos
Desarrollar las operaciones de una Implementacién de practicas de
4 Nacion (Autoridades Nacionales) manera limpia y con responsabilidad P P 10L= Indicador de Operaciones Limpias 4,92% mejora respecto 2010

X Operaciones Limpias
ambiental P ! fmp!

3. DESARROLLO SOSTENIBLE LOCAL, REGIONAL Y NACIONAL

CON CORRESPONSABILIDAD SOCIAL

Buscar el maximo aprovechamiento y

- Desviaciones verificadas en la
desarrollo del potencial de los mercados

Numero de desviaciones en contratacion

5 Comunidades del area de influencia h contratacion de mano de obra no R 1
locales y regionales en el contexto de calificada de mano de obra no calificada
negociaciones ganar- ganar
Acompanar y asegurar que los Establecer los lineamientos necesarios
. contratistas y proveedores cumplan ara asegurar la alianza con contratistas a L
6 Contratistas y proveedores YP  cumpian P 9 X - Cumplimiento del Plan 90%
con el modelo de responsabilidad social  la luz de la estrategia y la responsabilidad
empresarial social empresarial

(Continua en la pagina siguiente) 1

La divulgacién de nuestro desemperio en el HACER responde a una estrategia
oo . de comunicaciones que promueve la comprension y el compromiso de todos los
Resp0nsab|||dad SOClaI empleados y contratistas con el logro de nuestros objetivos y la consolidacion
/7 de laimageny la reputaciéon de la Companiia. En este informe reunimos bajo esta
dimension del HACER los indicadores y enfoques de las actividades que adelantamos
durante 2011 en las dreas corporativa, econémica, ambiental y social.

/
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J (Viene de la pagina anterior)

Grupo de Interés

Nacion (Autoridades Nacionales)

Objetivos

Desarrollar las operacionales de una
manera eficaz, cuidando los recursos
naturales con responsabilidad ambiental

Definicién

4. MANEJO DEL AGUA

Optimizar el uso del recurso agua en
nuestras operaciones

5.TRANSPARENCIA

Indicadores

Volumen de agua captada, reciclada y
dispuesta /1000 bbls de crudo producido

Seguimiento a indicador al
cuarto trimestre de 2011

5,8 %mejora respecto a 2010

Accionista / Grupo Empresarial
Ecopetrol

Medios de Comunicacion

Fortalecer el ambiente de control con
el fin de garantizar la sostenibilidad del
sistema de gestion

Generar una gestion de la comunicacion
con nuestros grupos de interés a partir
de cada uno de los vinculos

Efectividad de los controles en planes
COSOy SOX

Cumplimiento del Plan de
comunicaciones frente a los medios

6. CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIA

Nivel de efectividad

Cumplimiento del Plan

96%

80%

Conocimiento y Tecnologia

Cumplir con los proyectos de memoria
corporativa con el fin de asegurar el
conocimiento y la memoria corporativa

Cumplimiento de los proyectos
asociados a memoria corporativa:
Manual de entrega y preservacion

de la informacién técnica.
Lecciones aprendidas.
Estructuracion delcompartido
de los equipos
Cumplimiento de proyectos asociados a
memoria corporativa:

Manual de entrega y preservacion de la
informacion técnica.
Lecciones aprendidas.
Estructuracion del compartido
de los equipos

7. FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA

Cumplimiento del Plan

80%

11

Comunidades del Area de Influencia

Contribuir al fortalecimiento de las
capacidades de gestion para el desarrollo
por parte de comunidades y autoridades

Cumplimiento planes fortalecimiento
institucional con comunidades y
autoridades

Cumplimiento del Plan

8. RESPETO POR LA PLURALIDAD Y EL PATRIMONIO CULTURAL

100%

Comunidades del area de influencia

Respetar la diversidad cultural y étnica
en el desarrollo de nuestras operaciones
a través del cumplimiento de acuerdos

Cumplimiento de acuerdos establecidos
en las actas de las consultas indigenas y
verificadas por el Ministerio del Interior

Numero de acuerdos cumplidos y
verificados por Ministerio del Interior

100%



Nuestra identidad corporativa vive un proceso de constante
construccion y evaluacion, que unida al afianzamiento de
los principios de relacionamiento con nuestros grupos de
interés orientan nuestra gestion y los esfuerzos hacia la
creacion de alianzas para el crecimiento sostenible de la
Compafia. A los avances alcanzados en 2011 en los sistemas
de gestién de procesos, de control interno y de conformidad
con la Ley SOX para el reporte de la informacion financiera,
sumamos también la alineacién de HOCOL con las mejores
préacticas del Grupo Empresarial Ecopetrol en la definicion e
implementacion de un sistema para la gestion adecuada de
los proyectos de la Compania.

Nuestro compromiso con la protecciéon de la vida esta
definido en los elementos que conforman el pilar ético

de nuestro marco de gestion y se concreta a través de los
programas que realizamos en las dreas de salud, seguridad,
operaciones limpias, cuidado y educacion ambiental, lo
mismo que en los mecanismos de control y gestion de riesgos
que aplicamos en nuestras operaciones y actividades diarias.
Este compromiso nos distingue dentro del conjunto de
empresas de la industria y contribuye a la consolidacién de
nuestra reputacion como un socio preferido.

La informacion que generamos como producto de

nuestras actividades, decisiones, compromisos y resultados
la compartimos con el conjunto de nuestros grupos de
interés, ofreciéndoles la posibilidad de conocer los avances
alcanzados en nuestro desempeno y en cumplimiento de las
promesas de valor que les hemos formulado. Este didlogo
permanente cuenta con canales de comunicacion que
comprenden reuniones con las comunidades, comunicados
y publicaciones, la atencién con voceros adecuados

y competentes para la resolucion de inquietudes y la
disposicion permanente a escuchar y plantear los puntos de
vistas y las perspectivas que sirvan para construir alianzas y
concertar intereses.

En el estudio de percepcion realizado en 2011 con el
Centro Nacional de Consultorfa evidenciamos los avances
obtenidos en el mejoramiento y la logistica de las distintas
interlocuciones que realizamos con los diferentes grupos
de interés, y registramos la percepcién de un 87% de los
participantes sobre la fortaleza en las comunicaciones
generadas por la Compafifa.

Nuestro compromiso con la responsabilidad
integral nos distingue dentro del conjunto de
empresas de la industria.




El acercamiento de HOCOL ha tenido

un impacto altamente positivo en el
afianz@miento de las relggiones con los
medios de comunic

_!




Gestion eficiente

de proyectos

Tomando como referencias las experiencias de Ecopetrol,
de otras empresas del sector y de las directrices ofrecidas
por el Project Management Institute, trabajamos durante
2011 en la adaptacion de los procesos de la Compania

a una metodologia de cinco pasos que comprenden

la identificacién de alternativas para los proyectos, el
desarrollo conceptual y la seleccion de las alternativas
propuestas, el desarrollo basico de la mejor opcion elegida,
la ingenieria detallada del proyecto y su ejecucion, y la

conclusién y la evaluacion final de los resultados alcanzados.

La adopcioén de este sistema y su implementacion desde
etapas tempranas de los proyectos, con un insumo de
informacién mdés detallada, e integrando en su desarrollo
a los distintos equipos de la Compania, se traducird en
mejores resultados y en una mayor racionalizacién de

Modelo de Gestion de Proyectos

los costos y tiempos de ejecucion. Inicialmente, y luego

de pruebas piloto, hemos aplicado esta metodologia

de gestion de proyectos a aquellos de alto impacto y
materialidad en el desarrollo de nuestra estrategia de
crecimiento y en el futuro proximo esperamos extender su
implementacion en otras areas de alto valor afadido para la
Compania. Los impactos de la aplicacién de este modelo de
gestion de proyectos los reportaremos en nuestro préximo
informe de sostenibilidad.

Abastecimiento

La adquisicién de bienes y servicios con eficiencia,
oportunidad y economia fue un tema al que dedicamos
en 2011 gran parte de los esfuerzos del equipo de
abastecimiento. Con la estructuracion de un programa

PERFORACION > COMPLETAMIENTO > PLAN TECNOLOGICO > INGENIERIA DE FACILIDADES

Ciclo de Vida
del Activo

Manejo de Nuevos

Prospectos

Nuevas
Oportunidades

AREAS DE SOPORTE

El modelo de gestion de >

Proyectos de HOCOL esta
construido a través del ciclo de
vida del activo con base en

nuestros procesos.
Identificacion Anlisis de
de oportunidad alternativas
Listado de Seleccion
alternativas de la mejor
alternativa

Descubrimientos

Producciony
Mantenimiento
Operaciones

Transporte y
Comunicacion

Desarrollo Abandono

Desarrollo Estudios Puesta en
de estudios detallados marcha
basicos y ejecucion Evaluacion

del proyecto posterior

de desarrollo de proveedores avanzamos en la creacion
de sinergias con otros operadores en las dreas donde
realizamos nuestras actividades de exploracion y
produccion, para la identificacion y conformacion de
una base de oferentes que atienda las necesidades de la
Compania y que fortalezca nuestro relacionamiento con
estos proveedores y con las comunidades.

A partir de un diagnostico de la oferta disponible en las
regiones y de la identificacion de las brechas entre ésta

y los requerimientos de la Compafifa, trabajamos hoy en

la consolidacion de este programa, que se traducird en la
optimizacion de los costos, un aumento en la oportuna
disponibilidad de los bienes y servicios, y en el desarrollo de
una capacidad ampliada de los contratistas para consolidar
sus proyectos empresariales y extender sus actividades méas
alld de la atencion de las necesidades de HOCOL y de la
industria petrolera.

Las relaciones que hemos establecido con muchos
proveedores en las dreas recientes y tradicionales de
operacion, que han potenciado su capacidad de gestion y
la oferta de sus bienes y servicios, permiten anticipar que la
identificacion de los proveedores ideales servird para seguir
creando una red que en un futuro atienda las necesidades a
todo lo largo del ciclo de vida de los activos.
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Percepciones de nuestros
grupos de intereés
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En HOCOL hemos realizado desde 2009, con el respaldo
del Centro Nacional de Consultorifa, diferentes ejercicios
de medicion de las percepciones de nuestros grupos

de interés sobre distintos aspectos de la Compafia. En
2011 utilizamos una encuesta para evaluar tres aspectos
esenciales: la percepcién de reputacion, la percepcion de
los grupos de interés ante el cumplimiento de las promesas
de valor planteadas por la compafiia, y la validacion de los
ocho asuntos relevantes que hemos identificado como
ejes conductores en las dimensiones econémica, social y
ambiental de la sostenibilidad.

Las opiniones de los 381 participantes en la encuesta, que
representaron a nuestros diez grupos de interés, revelan
fortalezas importantes de la Comparifa, lo mismo que
aspectos que debemos afianzar en nuestras actuaciones, los
cuales se muestran en los apartados siguientes.

Percepcion de reputacion

En primer lugar, se evidencia en los resultados el alto
posicionamiento de la Compafia en términos de
reputacion. La valoracion de esta reputacion, entendida
como la coherencia que existe entre lo que los grupos de
interés conocen, esperan y ven en el actuar de HOCOL, se

refleja en una calificacion promedio de 9,1* sobre 10, similar
ala del afo anterior. Esta percepcion esta determinada

por fortalezas claras que se evidencian por respuestas
superiores al 75% en cuanto a un alto grado de afectoy
compromiso, y una acentuada percepcion de confiabilidad
por parte de todos los grupos de interés. De igual manera
se puede observar una estrecha correlacién entre el buen
desempeno de HOCOL y el bienestar que éste genera

para todos los grupos de interés. Un aspecto en el que el
estudio resalta la oportunidad de mejoramiento se refiere a
la agilidad de la Compafiia, para la cual existen expectativas
altas por parte de los grupos de interés consultados.



Calificacién de la relacion costo-beneficio, ante
cumplimiento de promesas de valor

Promesas de valor

El compromiso adquirido por HOCOL a través de sus
promesas de valor representa para la Comparia un elemento
esencial de su relacién con los grupos de interés, y hacerlas
realidad es parte de nuestro trabajo diario. Con el estudio
continuamos evaluando la percepcién sobre las promesas
de valor que formulamos a nuestros grupos de interés (Ver
Promesas de valor en la pagina 8), para definir la calificacion
de la relacion de beneficio mutuo que se desprenderia de su
cumplimiento. Los resultados muestran un reconocimiento
de casi la totalidad de los participantes en el estudio (99%)
de la importancia de dicho cumplimiento por parte de
HOCOL y establecen una relacion directa entre éste y el valor
percibido por los grupos de interés.
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En términos generales, el 99% de los encuestados de
nuestros distintos grupos de interés reconocen nuestras
promesas de valor, sus ventajas, y establecen una relacion
directa entre su cumplimiento y el valor que les generaria.
Para el grupo de interés de los empleados, se mantuvo la
percepcién de cumplimiento de la promesa y el beneficio
que les representarfa, en tanto que para los grupos
Nacion (Gobierno Nacional) esta percepcion de relacion
de beneficio mutuo ante el cumplimiento de la promesa
mejord en 17% respecto del afo anterior para alcanzar el
100% y se mantuvo en este mismo nivel para el caso de la
Industria de hidrocarburos.

* Mediciones, en una escala de 1a 10, donde 1 es la mas baja calificacién y 10 es la mas alta.

En especial, se destaca en el estudio la mejor apreciacion
que tienen los medios de comunicacion de la reputacion
de la Companiia, producto de un mayor acercamiento a este
grupo de interés y de la consolidacion de mecanismos de
interlocucion que han contribuido a un mayor grado de
madurez en nuestro relacionamiento.
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Transferencia de
conocimiento y tecnologia

D | ible local, regional y

con corresponsabilidad

Transparencia

Manejo del agua For

Desarrollo de capital humano

Seguridad y cuidado

Respeto por la pluralidad y promocién
del patrimonio cultural

Otro objetivo del Estudio de Percepcion realizado con el
Centro Nacional de Consultorfa fue validar con nuestros
grupos de interés los ocho asuntos relevantes identificados
en 2010 en las dreas econdmica, social y ambiental.
Determinados bajo los principios de inclusividad, relevancia
y capacidad de respuesta sugeridos por la guia GRIG3 y la
norma de principios de rendicion de cuentas AATO00APS,
estos asuntos responden a temas de interés identificados

a través de nuestra relacion directa con los grupos de

Fortaleza a apalancar

Alta influencia en la calidad del vida
(superior 75% TTB) y un excelente
desempenio de Hocol (superior
75%).

v

Transparencia
Fortalecimiento de la democracia

Area Critica

Alta influencia (superior 75% TTB)
y desempeno medio o bajo (por
debajo de 75%)

v

Manejo del agua
Desarrollo del capital humano

Areas de no accion

Influencia media o baja
independientemente de su
desempeno.

v

Desarrollo local y/o nacional con
corresponsabilidad

Seguridad y cuidado

interés y del andlisis del entorno de la industria, de normas
internacionales, leyes y acuerdos voluntarios, entre otros.

El resultado de este ejercicio de validacién reveld que en

los asuntos relevantes de transparencia, fortalecimiento de
la democracia y sequridad y el cuidado, HOCOL muestra
fortaleza y un alto nivel de desempefio, con su consecuente
impacto positivo sobre los distintos grupos de interés. Para
los participantes en la encuesta, el manejo del agua y el

Respeto por la pluralidad y el
patrimonio cultural
Conocimiento y tecnologia

desarrollo del capital humano, que representan un grado de
influencia alto, son aspectos donde HOCOL puede ahondar
para marcar una diferencia dentro del escenario de la
industria petrolera. Para los asuntos de desarrollo local con
corresponsabilidad, respeto por la pluralidad y promocién
del patrimonio cultural, y conocimiento y tecnologfa, la
influencia del desempefo de la Compafiia sobre los grupos
de interés se encuentra en los niveles medio y bajo, lo que
se traduce en nuevos retos para HOCOL.



LOGRAR DE LA DIMENSION

CORPORATIVA

EILOGRAR es el tercer eje de nuestro marco de
gestion, donde resumimos las metas que queremos
cumplir actuando con base en los principios éticos
corporativos que nos orientan y mediante el
empleo de los instrumentos de gestion y control que
aseguren la conformidad de nuestras actividades

y operaciones con principios de transparencia,
seguridad, responsabilidad y productividad.

La consolidacion de nuestra identidad corporativa,
sustentada en elementos éticos corporativos del marco de
gestiéon como son los principios de relacionamiento y en el
cumplimiento de nuestras promesas de valor, seqguird siendo
uno de los focos de atencion para el logro de nuestras metas
de crecimiento. Avanzando en esta direccién seqguiremos
afianzando la aplicacién de los sistemas de control

interno y de reporte de nuestro desemperio financiero

SOX, alinedndolos con los sistemas que rigen la gestion de
nuestra casa matriz y de todas las empresas del grupo. 2012
serd un ano en el que seguiremos el proceso de maduracién

de nuestras herramientas de control, insistiendo en su
interiorizacién como parte de la cultura organizacional
y acopldndolas a la realidad de la Companiia.

En 2012 continuaremos con el proceso iniciado para la
gestion eficiente de los proyectos de la Compaiiia, aplicando
la metodologia de identificacién, seleccion, desarrollo

y seguimiento a las mejores alternativas identificadas.
Después de la experiencia obtenida en 2011 con los
proyectos implementados bajo este enfoque, en 2012
extenderemos su aplicacion a iniciativas corporativas

de alta materialidad y haremos énfasis especial en la
capacitacion de quienes participan en ellas, en particular

en aquellas personas que tiene a cargo su gestion.

La afinacién de la herramienta de gestion eficiente
de proyectos desarrollada por Project Management
Institute que aplicamos en 2011, continuard con

un énfasis en la documentacion y el sequimiento
por medio de indicadores, reportes y ejercicios de
capacitacion para los lideres de los proyectos.

Con base en todos los elementos de Gobierno Corporativo
que orientan las actuaciones de los empleados y de la
Junta Directiva de HOCOL, seguiremos avanzando en el
afianzamiento y cumplimiento de los principios y valores

éticos con los que queremos adelantar nuestras actividades.

Insistiendo en pedagogias como las de las camparias
“Mirada ética” y “Aplica la formula” promoveremos los
principios de relacionamiento y su permanente aplicacion,
que nos lleven a avanzar en el cumplimiento de las
promesas de valor para nuestros diversos grupos de interés.
Asi mismo, buscaremos con ellos la generacién de una
gestion de comunicacion que facilite el didlogo y propenda
por la construccion de relaciones claras y arménicas.
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Ingresos

Ventas netas

Utilidades

EBITDA

Produccion neta

Capitalizacion total (deuda y patrimonio

neto)

Activos totales

Reservas netas 1P****
Petréleo (MMBBL)
Gas (GPQ)

Posicion dentro de la industria
Pago de impuestos (renta)
Pago de impuestos (transporte)
Salarios
Total importaciones
Valor de los contratos adjudicados
Valor compras
Regalias Compafia (netas)
Inversiones de desarrollo
Inversiones de exploracion

Total inversion social en esquema
multipartito® (operacion y exploracion)

298.688 KUSD

284.378 KUSD

111.777 KUSD

213.755 KUSD

4,4 MMbls

375.408 KUSD

622.768 KUSD

24,15
52

9
85.739 KUSD
738 KUSD
6.285 KUSD
12.460 KUSD
195.463 KUSD
223.561KUSD
909 KBIs
67.710 KUSD

60.931 KUSD

3.261 KUSD)

507.493 KUSD

430.861 KUSD

191.185 KUSD

247.053 KUSD

5,5 MMbope

501.557 KUSD

764.939 KUSD

59,24
4,408

5
81.631 KUSD
981 KUSD
8.674 KUSD
1.770 KUSD
283.419 KUSD
34.267 KUSD
963 KBIs
128.534 KUSD

127.603 KUSD

5.776 KUSD

478.523 KUSD

478.523 KUSD

148.987 KUSD

276.000 KUSD

7,9 MMbope

565.363 KUSD

837.433 KUSD

54,3104
3,506

9
56.726 KUSD
2.644 (OAM) KUSD
11.323 KUSD
3.880 KUSD
236.903 KUSD
34.064 KUSD
1.139 Kbls
134.591 KUSD

51.596 KUSD

5.942 KUSD

611.496 KUSD

611.496 KUSD

85.638
KUSD

252.668 KUSD

8,7 MMbope

1.031.463
KUSD

1.350.266 KUSD

49,992
1,488

8
67.080 KUSD
2.032 KUSD (OAM)
15.864 UKSD
21.165 KUSD
354.795 KUSD
287.759 KUSD
1.111 Kbls
288.032 KUSD

124.420 KUSD

22.803 KUSD

1.045.064
KUSD***

1.045.064
KUSD

261.559
KUSD

641.252
KUSD

9,9 MMbope

1.265.766
KUSD

1.633.502
KUSD

45,106
0,962

6
160.241 KUSD
1.022 KUSD
18.671 UKSD
1.089 KUSD
768.000 KUSD
19.375 KUSD
1.208 Kbls
139.931 KUSD

158.398 KUSD

6.712 KUSD

En nuestro desempeno econémico buscamos el
cumplimiento de la estrategia de crecimiento de

la Compania y hacer una contribucién efectiva al
desarrollo de la industria de hidrocarburos y de

sus metas de produccion, aplicando para estos
propdsitos nuestras capacidades humanas, técnicas,
financieras y operacionales, y generando para las
comunidades donde tenemos presencia autonomia,
capacidad productiva y espacios de concertacion y
crecimiento conjunto.

La informacion sobre utilidades, EBIDTA, capitalizacion y activos totales
reportada en el Informe de Sostenibilidad 2010 tuvo un ajuste solicitado por
Ecopetrol, concerniente a la inclusién en nuestros estados financieros del efecto
contable del Push Down, que afecta significativamente los resultados. Las cifras
para 2010 contenidas en el presente Informe son las definitivas.

Informacién financiera reportada a Ecopetrol y a entidades de control.
KUSD: Miles de dolares
Reservas 1P: reservas probadas desarrolladas y no desarrolladas.
Las reservas reportadas para los anos 2010y 2011 estan calculadas con base en
los estandares y metodologia de la Securities and Exchange Commission de los

Estados Unidos (SEC), en tanto que las reservas reportadas para 2007-2009 se
ajustan a los parametros del Petroleum Resources Management System (PRMS).



Las actividades de la industria colombiana de hidrocarburos
estuvieron sujetas en 2011 a un conjunto de presiones
sociales y econdmicas que dificultaron el logro de las

metas de desarrollo establecidas. La visibilidad del sector
petrolero como uno de los ejes de crecimiento de la
economia colombiana generd en algunos sectores distintas
exigencias que hicieron mds complejas las operaciones de las
empresas. A lo anterior se suman los rigores de un invierno
particularmente intenso que dificultd las tareas de transporte
y algunos incidentes de seguridad generados por grupos al
margen de la ley.

Nuestra estrategia de crecimiento se apoya en las actividades
de exploracion y a lo largo de nuestra historia en Colombia nos
hemos destacado como una de las empresas mds dindmicas
en esta drea. En 2011 fuimos la comparia mas activa en la
exploracion de pozos y sumamos cerca del 10% de todos los
trabajos de levantamiento de sismica realizados en el pafs.

Ajustando dindmicamente nuestro programa de exploracion,
y reemplazando algunos proyectos que no eran viables en
un momento determinado por otros con mayor viabilidad,
pudimos ejecutar completamente nuestro presupuesto.

En el transcurso de tan solo siete meses realizamos 516
kilbmetros de sfsmica y perforamos tres pozos estratigraficos
en el bloque CPO 16, de un total de 12 pozos de este tipo
perforados por la Compania en 2011. La perforaciéon de

este tipo de pozos constituye para la Compafiia un nuevo
elemento de sus campafas exploratorias, que busca reunir
informacion geoldgica de las formaciones que se atraviesan
durante las operaciones de perforacion.

Ante un escenario complejo como el descrito, acogiendo

los ejes de nuestra estrategia de crecimiento y buscando la
optimizacion de los procesos, logramos unos indicadores
de desempefio altamente satisfactorios. En 2011 registramos
ingresos cercanos a 1.500 millones de délares y utilidades
netas por 262 millones de ddlares, que representan un
crecimiento de 305% frente a las obtenidas el afo anterior

y un positivo EBIDTA de 61%. Estos resultados se deben a la
combinacién de un incremento del 13,8% en la produccion
con unos precios altos y sostenidos durante el afio, lo mismo
que a factores de optimizacién de los costos y medidas
tributarias especiales adoptadas por el Gobierno, consistentes
en deducciones para las inversiones en los proyectos
productivos adelantados por las empresas del sector.

Perforamos igualmente durante el afo 8 pozos exploratorios
y avanzamos en los trabajos del pozo de evaluacion Hurdn 2
del bloque Niscota, en los Llanos Orientales, que de confirmar
su potencial se convertirfa en uno de los descubrimientos
recientes mas importantes en el pais.

El resultado de estas actividades permitio el cumplimiento
total de las metas de incorporacién de recursos contingentes
y la conformacion de una canasta de hallazgos por confirmar
en yacimientos de gas y crudos pesados.

Entre los hallazgos confirmados en 2011 se encuentran el
pozo Guarrojo Oriental-1, en el bloque del mismo nombre
en los Llanos, que gracias a la cercanfa del campo Ocelote y
al aprovechamiento de sus facilidades, se encuentra ya en
plena produccién de crudos convencionales. El sequndo
descubrimiento tuvo lugar en el Bloque Saman, en el Valle
Inferior del Magdalena, donde descubrimos gas con el pozo
Bonga-1. Por el volumen encontrado, este hallazgo podria

'OCOL fue en 2011 una de las companias petroleras
con mayor actividad exploratoria en el pais.




HOCOL ha integrado la excelencia operacional
como uno de los ejes de su estrategia de crecimiento.

llevarnos a establecer contratos de comercializacion de

gasy a convertirnos en un destacado participante de este
mercado en el pafs. En los Llanos Orientales, especificamente
en el Bloque CPO 17, se perford el pozo Merlin-1 en busca de
crudos ultra-pesados y actualmente se realizan pruebas que
permitan confirmar este descubrimiento.

La busqueda de la excelencia operacional representa para
HOCOL uno de los ejes de su estrategia de crecimientoy a
este propodsito dedica sus mejores esfuerzos y recursos. En
2011 cumplimos en un 98,3% las metas que nos propusimos
para el afo, aumentando en 13,8% el volumen del crudo
recobrado, con lo cual alcanzamos en el afio una produccién
total de 10 millones de barriles equivalentes. Al logro de estos
resultados contribuyé de manera destacada la produccién
del campo Ocelote, del Bloque Guarrojo, en el departamento
del Meta, del cual en el transcurso de apenas cuatro afos
hemos producido casi el 30% de sus reservas. En este mismo
blogque, y aprovechando la disponibilidad técnica, humana

y de infraestructura del campo Ocelote, iniciamos en 2011 la
produccién de las reservas del pozo Guarrojo Oriental -1.

Los proyectos y actividades adelantados, en los que se busca
potenciar el valor econémico de los activos, la aplicacion de
innovaciones y tecnologias para el mejor desempeno de

las actividades se tradujo en el desarrollo de eficiencias en

la produccién, enmarcadas bajo un concepto de excelencia
operacional. Los resultados de las actividades de perforacion
y completamiento, obras civiles y técnicas, comprenden

un programa intensivo de trabajo que en 2011 incluyd la
perforacion de 22 pozos de desarrollo, la adecuacién de

En el corto plazo, los retos en el drea de exploraciones en

los Llanos comprenden la terminacion de la perforacion

del pozo exploratorio Hurdn 2, lo mismo que viabilizar la
adquisicion de sismica 3D en el Bloque Niscota, suspendida

a comienzos de 2011. Igualmente, continuaremos con las
pruebas de tecnologias de recobro de crudos pesados, para
dar viabilidad a la produccion de los bloques CPO 16y CPO 17.
En el Valle Inferior del Magdalena seguiremos consolidando
nuestro portafolio de gas con la perforacion de cuatro pozos
exploratorios, para seguir asi confirmando que las decisiones
de ampliacion del portafolio avanzan por el camino correcto.

facilidades y la implementacion de tecnologias de recobro
mejorado, el manejo de crudos pesados y el gerenciamiento
del agua, todos con un positivo impacto sobre la eficiencia, los
costos y la productividad de las operaciones.

En la region de Valle Superior del Magdalena, con la
finalizacion de las facilidades definitivas en el campo La
Hocha, en el municipio de Tesalia, y la terminacién del
oleoducto, logramos una capacidad de 8.000 barriles de fluido
diarios (5.000 de crudo més 3.000 de agua), suprimimos el
desplazamiento de las tractomulas y comenzamos a entregar
el crudo con un contenido de sales por miles de barriles de 12
y 0.3% de contenido de agua y sedimentos, con un costo de
USS 2.05 por barril.

También en el departamento del Huila, avanzamos en 2011

en el mejoramiento de las facilidades del Campo La Cafada, y
conseguimos reducir la distancia desde el punto de entrega de
crudo en Babillas hasta el descargadero de La Hocha. Con esta
mejor adecuacién de las instalaciones logramos un ahorro del
49%, por viaje en camion doble troque con capacidad de 110
barriles, pasando de 1.200.000 a 627.000 pesos por viaje.



Mediante la conexion de las instalaciones del campo
Ocelote, en el departamento del Meta, a la red eléctrica
nacional optimizamos la fuente y el consumo de energia, lo
que se tradujo en la supresion del uso de 240 mil galones
mensuales de diesel y en ahorros cercanos a 1,5 millones
de dodlares que pagdbamos por este concepto. El impacto
de esta interconexion se traduce igualmente en términos
ambientales en la eliminacion del transporte de diesel para
la generacién de energia eléctrica.

Para el transporte del crudo producido en el campo Ocelote
construimos un cargadero mas cercano a la carretera
principal para reducir en 54 kilémetros la distancia recorrida
y disminuir sustancialmente los costos, aumentar la limpieza
operacional y disminuir el recorrido de los carrotanques.

En las operaciones de manejo, medicion y control de la
calidad de los crudos, utilizamos técnicas avanzadas para
asegurar una entrega de calidad, lograr exactitud en su
medicién, garantizar un control preciso de los fluidos y
reducir a niveles minimos los costos asociados al pago de
transporte de agua presente en los crudos. Igualmente, el
uso de tecnologfas para el control y la adquisicién remota
de datos sobre los pozos nos permitié el monitoreo
permanente y la prevencién de pérdidas de produccién.

Igualmente destacable en 2011 fue la ausencia de incidentes
operacionales, la produccion limpia sin vertimientos de
agua, y la reduccion significativa del ciclo de produccion,
que representa para la Compafia un aumento en el valor
econémico del activo y la disponibilidad oportuna de
recursos para inversién en otros proyectos.

En el desarrollo de sus actividades de exploracion y
produccién, HOCOL requiere de bienes y servicios
cuya adquisicion realizamos consultando el potencial
de la oferta disponible en las localidades y regiones.
En 2011 las compras y contratos realizados por la
Compania tuvieron un valor de 19,4 millones de

Valle Superior del Magdalena
Valle Inferior del Magdalena
Llanos
Piedemonte

Total

délares. Tradicionalmente los contratos de compras

de bienes y servicios han respondido a los estandares
de calidad, cumplimiento y competitividad requeridos
por la Compania, y a un modelo donde se da prioridad

a la oferta méas inmediata y se acude a las instancias
regionales y nacional cuando no es posible encontrar allf
respuesta a las necesidades.

Para potenciar este modelo, en 2011 se continud con

la estructuracion de un programa de desarrollo de
proveedores para aprovechar al méximo la capacidad
local y regional de satisfacer la demanda de bienes y
servicios, y construir una base consistente de proveedores
que atiendan con eficiencia las necesidades de HOCOL

y extiendan su dmbito de trabajo a otras empresas del
sectory de otras industrias. El programa comenzé con

un diagndstico de las empresas proveedoras en el drea

de produccién'y la identificacién de las brechas entre su
oferta y los requerimientos de la Compafia. El programa
se extenderd mas adelante a las areas de exploracién,
buscando cubrir todo el ciclo de vida de los activos y crear
condiciones anticipadas de suministro. lgualmente, se tiene
prevista la implementacién de programas de capacitacion
para los proveedores locales y regionales que permitan

el desarrollo de sus capacidades de oferta de bienes y

106
1489 522
13
39
3300 780

servicios. Avanzamos asi mismo en la ampliacion de las listas
de revision de contratistas potenciales y en la definicion de
nuevos criterios para el otorgamiento y pago de anticipos.

En las operaciones que adelantamos en las &reas de
exploracion y producciéon contamos en 2011 con el
respaldo de mano de obra local, calificada y no calificada,
cuya contratacion responde a politicas claras de utilizacion
de la oferta disponible en las comunidades vecinas.

La ocupacién de 780 trabajadores calificados y 3.300

no calificados contribuyd en el transcurso del afio a la
generacion de ingresos y de oportunidades de trabajo
para los habitantes de las veredas y municipios de nuestras
zonas de influencia (Ver cuadro).

Las iniciativas voluntarias que realizamos con las
comunidades para el fortalecimiento de sus capacidades
productivas incluyeron en 2011 programas de desarrollo
empresarial y generacién de ingresos, en los que
invertimos 205.564 dolares a través de la Fundacion Hocol
para la realizacion de cursos de capacitacion y asesoria

en renglones como ganaderfa, avicultura y porcicultura, y
fomento al turismo.

Informe de Sostenibilidad 2011

Cumpliendo la estrategia



Informe de Sostenibilidad 2011

Cumpliendo la estrategia

LOGRAR DE LA DIMENSION

ECONOMICA

Las metas economicas enmarcadas en el LOGRAR
de nuestro marco de gestion, buscan cumplir

con una promesa audaz que sitiua a HOCOL en
2020 como una empresa que produce 100.000
barriles diarios equivalentes, cuenta con reservas
de 370 millones de barriles y tiene un valor en

el mercado de 4 mil millones de ddlares.

La contribucion del desempeno econdmico al cumplimiento
de nuestra Promesa Audaz se centrard en 2012 y en los afnos
siguientes en la materializacién de los nuevos hallazgos que
se encuentran en proceso de confirmacién y en el desarrollo
de un plan de inversiones en exploracion que conduzca

ala ampliacién de las reservas de la Compahia. Entre los
retos que nos hemos impuesto para 2012 se encuentran la
terminacion del pozo Hurdn, que ha sido uno de nuestros
mds importantes descubrimientos recientes, lo mismo

que hacer viable la adquisicién de sismica 3D en el bloque
Niscota, ubicado en una zona de alta complejidad social.

Este propésito se acompariia de un modelo de excelencia
operacional que cuenta con pilares como la aplicacién de
tecnologias para visualizar indices mdximos de recobro,
la reduccién de los ciclos de evaluacion y delimitacién

de los descubrimientos, la optimizacién de los costos, el
transporte, y la optimizacion de métodos de recobro que
viabilicen técnica y econémicamente la produccién de los
crudos no convencionales descubiertos por la Compariia.

Como parte de la consolidacién de nuestro portafolio
diversificado de productos, en el aiio 2020 los crudos
pesados representardn entre 50 y 60% de nuestra
producciodn, y el gas cerca de un 30%. En consecuencia,
implementaremos y desplegaremos nuestros mejores
recursos técnicos y tecnoldgicos para optimizar su
produccién. En 2012 iniciaremos la primera produccidn de
recobro en frio de crudos pesados que se realice en el pais.

Nuestras metas econdémicas en el corto plazo se acomparian
de una estrategia de reduccion de costos que nos permita
aumentar los niveles de utilidades y cumplir con la meta de
ser una compania con un valor de 4 billones de ddlares.

En nuestro relacionamiento con las comunidades
avanzaremos en el cumplimiento de las Promesas de Valor
que definimos para estas, fortaleciendo los mecanismos
de abastecimiento y contratacion que empezamos a
implementar en 2011. Estos mecanismos se orientan

al desarrollo de una base de proveedores locales y al
respaldo para su incorporacién a la cadena de valor
mediante el desarrollo de competencias productivas

que les permitan atender las necesidades de nuestras
operaciones y generar capacidades de suministro a otras
empresas e industrias. En 2012 continuaremos el trabajo
que emprendimos para revisar las matrices y procesos
de abastecimiento, y alinear y capacitar a los gerentes
de los contratos para buscar el relacionamiento éptimo
con las empresas proveedoras de bienes y servicios.



Desarrollar nuestras actividades cumpliendo, y superando
en muchos casos, las regulaciones ambientales vigentes
ha sido siempre una decision corporativa, como una
manera de hacer viables las operaciones a todo lo largo
del ciclo de vida de nuestros activos. Esta premisa esta
orientada por la comprensidn de principios universales
de sostenibilidad que demandan la preservacién de los
recursos para su disfrute y aprovechamiento por parte de
las generaciones futuras.

La conformidad total con el Indice de Cumplimiento Legal
Ambiental (ICLA) fue un logro importante en 2011, que tuvo
como uno de sus elementos esenciales la gestion oportuna
de la documentaciéon ambiental exigida para los distintos
proyectos de exploracion y produccién, como es el caso de
las licencias ambientales y los Planes de Manejo Ambiental.
Con la creacion de la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales —ANLA— se espera en adelante que los
procesos oficiales de aprobacion y seguimiento agilicen el
avance de los trabajos en las dreas de exploracion y el inicio
oportuno de las operaciones de producciéon en los nuevos
campos y bloques de la Compania.

Monitoreos

indice de
cumplimiento legal 90%
ambiental (ICLA)

91,2%

Captacion de agua -
Disposicion de agua

Disposicion de
residuos

Derrames* 13 19

Inversiones
voluntarias
en programas
ambientales

La continuidad y el afianzamiento del cumplimiento total de
los procedimientos y regulaciones ambientales, enmarcados
dentro de nuestro propdsito de “ir mas allad de la norma”,
seran para la Compania una garantia de viabilidad operativa
frente a la normatividad mas estricta que se desprende de
las provisiones del Plan Nacional de Desarrollo 2010 — 2014

y de las exigencias sobre proteccién ambiental que hacen
parte del Acuerdo de Libre Comercio —TLC— firmado con
Estados Unidos.

294
91,2% 88,4% 100%
8.548,6 bls 5.221,8 bls
- 4.127,2 bls 324,6 bls
521,9 miles de kg 486.7 miles de kg
20 5 2

= 137,2 KUSD 135,5 KUSD

* Los derrames reportados incluyen aquellos cuyo volumen de hasta 7 barriles los sitta
en el nivel 1, de 70 barriles en nivel 2, y de nivel 3, para los que superan esta Ultima cifra.

El respaldo a distintas iniciativas ambientales que realizan
las comunidades es para HOCOL una manera de participar
activamente en el desarrollo de las 4reas vecinas a nuestras
operaciones. A través de la Fundacion Hocol y por

medio de convenios con otras empresas de la industria,

las autoridades y las comunidades, realizamos en 2011
programas de capacitaciéon legal ambiental, cursos de
formacion de lideres ambientales comunitarios, y proyectos
de reforestacién, con resultados de alto impacto para las
comunidades, las empresas contratistas y las autoridades
locales y regionales.
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En 2011, como parte déllos programas
ambientales voluntdios, realizamos
actividades de capacitacion legal ambiental,
cursos de formacion de lideres ambientales
comunitarios, y proyectos de reforestacion
locales y regionales.

indice de cumplimiento legal ambiental (ICLA) 90%

Las inversiones realizadas durante el afo, por valor de 135.500
dolares (251 millones de pesos) se destinaron a proyectos

de proteccién de nacederos en el Huila y al seguimiento de
programas de educacion, reforestacion y construcciéon de
jagueyes iniciados desde hace varios afos. De otra parte, en
el Centro de Investigacion y Educacion Ambiental La Tribuna,
una reserva natural creada por HOCOL y administrada por la
Universidad Surcolombiana, se realizan permanentemente
actividades pedagdgicas con las comunidades educativas de
Aipe, Neiva y otros municipios del departamento del Huila.

En el Campo Ocelote, en el departamento del Meta, operado
por HOCOL desde 2007, adelantamos en 2011 un proyecto
para proteger y asegurar la conservacién de los cuerpos

de agua de los cafos Cristalina y Misiana, que avanzara en
2012y 2013 al desarrollo de un proyecto de conservacion,
recuperacion y proteccion ambiental que sirva como lugar de
pedagogia y estudio sobre la fauna, la flora y las condiciones
ambientales de estas fuentes hidricas.

91,2% 91,2% 88,4% 100%

Los éptimos resultados en cuanto al cumplimiento de
nuestros compromisos legales ambientales son producto de
un plan adelantado con base en cuatro acciones principales:

Revision de los compromisos pendientes: En esta etapa
revisamos detalladamente todas las obligaciones y su estado
de cumplimiento para definir los asuntos que se encontraban
pendientes de tramite.

Priorizacion: Definimos y dimos respuesta en esta etapa a

las obligaciones simples inmediatas, como es el caso de las
comunicaciones a las Corporaciones Auténomas Regionales y
ala Agencia Nacional de Licencias Ambientales.

Priorizacion de asuntos relacionados con otros equipos:
En especial los de ejecucion de obras civiles, para las cuales
establecimos planes de accion para su ejecucion, con el
respaldo del equipo de obras civiles de la compafiia.

Cumplimiento de obligaciones mas complejas: En esta
etapa orientamos los recursos del equipo ambiental para
cumplir las obligaciones mas complejas, como la realizacion
de documentos para modificaciones de licencias y de Planes
de Manejo Ambiental, asi como la actualizacion de los planes
de contingencia.
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SOLICITUD : ESTADO a g
PROYECTO 8 wg
LICENCIA MODIFICACION CESION OBTENIDA PROCESO % 'g
[TR]
Area de interés exploratorio VSM 10 X X § _5%
s
c
Area de interés exploratorio CPO 17 X X =
Area de perforacion exploratoria Clarinero X X
Campo La Caiiada Norte X X
Area de interés exploratorio Niscota Sur X X
Area de perforacién exploratoria Cocli Norte X X
LlcenCIa miento de ProyeCtOS Area de perforacién exploratoria Perdices Sur X X
En 2011 elaboramos los diagndsticos ambientales y Area de perforacion exploratoria Perdices Campito X X
los estudios de impacto ambiental para el tramite de . o
Area de perforacion exploratoria Niscota Nueva X X

licencias en areas de produccion y exploracion de la
Compania. Acogiendo los lineamientos del Ministerio Area de perforacion exploratoria Saltarin Sur X X
de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial solicitamos

. . . . L Area de perforacion exploratoria Curuba X X
licencias y modificaciones para los siguientes proyectos:

Permisos obtenidos Autoridad

Proyecto ambiental Acto administrativo Tipo de permiso

Para la realizacién de algunos de nuestros proyectos

. . Resolucién 000112 del 2011 Concesion de aguas para uso industrial

de transporte obtuvimos en 2011 la concesion de Sismica SSINT 10- 3D CRA
aguas subterrdneas y los permisos de ocupacion de Resolucién 000118 de 2011 Permiso de vertimiento de aguas residuales domésticas.
cauce en el rio Ortega, y de los rios Coello y Pata para Semica SSINT 1120 n el A I s de vertimiento d sidtes domést
el Oleoducto del Alto Magdalena. También recibimos fsmica de noviembre de 2011. ermiso de vertimiento de aguas residuales comesticas.

ermiso para aprovechamiento forestal en el dreadel U e
P P P o, Sismica CPO 16 10-2D CORMACARENA Resolucion 1.2.6.011.1012 Concesion de aguas subterraneas, superficiales y
Contrato de Produccién Incremental Ortega, en el [SIhica . del 17 de junio de 2011. vertimientos.
departamento del Tolima. T

Permiso de vertimientos de aguas residuales domésticas.
Resolucién 1125 del 12 No obstante, es pertinente resaltar que no se utilizaron

En los trabajos de sismica que adelantamos en 2011 CARDIQUE octubre de 2011, estos permisos dado que las ARD fueron entregadas a la

nos fueron entr dos | iquient rmi ra el Sismica Saman 11 - 3D planta de aguas residuales de la laguna de oxidacién del
0s fueron entregados I0s siguientes permisos para e municipio de Buenavista.

usoy aprovechamiento de los recursos naturales @n10s s
proyectos relacionados a continuacion. CARSUCRE ....... Resolucién 0691 del 04 de octubre de 2011.
Sismico Clarinero Resolucion N°200.41.11.0071
Norte 10-3D CORPORINOQUIA del 21/01/2011




En 201 I-continuamos mejorando el
manejo del agua en nuestras operaciones,
aumentando significativamente la
reinyeccion de aguas residuales y
reduciendo el indice de vertimientos a los
cuerpos de agua.

En las &reas de Valle Superior del Magdalena, el Valle Inferior
del Magdalena, el Piedemonte y los Llanos, realizamos en
2011 un total de 294 monitoreos ambientales para evaluar
la calidad del agua, el aire, los niveles de presién sonora, la
calidad de los suelos, las aguas residuales y los cortes de
perforacién. Los resultados de estos monitoreos fueron

Calidad del agua 55
Calidad de aire 10
Niveles de presion sonora 12
Calidad de suelos 13
Aguas residuales 22
Cortes de perforacion 3

El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
realizo visitas de seguimiento a cinco proyectos, y las
Corporaciones Auténomas Regionales del Tolima—Cortolima,
del Alto Magdalena-CAM vy la Corporacién de Desarrollo
Sostenible del Area de Manejo Especial La Macarena-
Cormacarena, adelantaron nueve visitas relacionadas con
actividades de compensacion forestal y restauracion y
revegetalizacion.

satisfactorios y estuvieron ajustados a la normatividad
ambiental aplicable. Este desempeno se alcanzé mediante

el ajuste de los sistemas de tratamiento y la contratacion de
terceras partes autorizadas para garantizar el cumplimiento de
los estandares exigidos.

14 43 116
1 11 25
2 10 27
7 6 32
6 31 65
21 2 29

Gestion ambiental responsable

En las actividades desarrolladas por la Compania en los
campos de la Asociacion Palermo, el Oleoducto del Alto
Magdalenay la Asociacion Guarrojo utilizamos un 88,6%
de agua captada, que tomamos principalmente de fuentes
subterrdneas. Un 8,3% correspondié a agua superficial que
tomamos para utilizar en los proyectos La Hocha, Cafada
Norte, CPI Ortega, Doima Ortega, VSM-10, Asociacion



Guarrojo, CPO-17 y Niscota Sur. Estos volumenes Captacion de agua por fuente - Promedio mensual
los completamos en 2011 con la compra de agua a
acueductos municipales para los proyectos La Hocha,
Cafada, CPI Ortega, Doima-Ortega, Oleoducto del Alto
Magdalena, Saman Norte, Granate y CPO-17. En 2011 2010 2011 2010 2011
redujimos en 3.326,8 (39%) la captacion de agua para

Captacion miles de bls/aino % por fuente de captacion

Informe de Sostenibilidad 2011
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. Subterranea 7.571.6 4.643,6 88,6% 88,93
nuestras operaciones, pasando de un consumo de 8.548,6 ’
barriles en 2010 a 5.221,8 en 2011. Superficial 709, 1 46436 88,6% 88,93 m
Acueducto 267,9 198,1 3,1% 3,79

Disposicion de agua por destino

Total 100% 100%

De un total de 122,2 millones de barriles de aguas
residuales generadas por nuestras operaciones,
reinyectamos 121,9 en los campos San Francisco, Balcon,
La Hocha, Cafada y Ocelote. El volumen restante, 3,3
millones de barriles fue dispuesto mediante alternativas

Disposicién de agua por método - Miles de bls/ano

de irrigacion en vias de acceso y taludes de areas Método Disposicion miles de bls/afio % por método de disposicion
revegetalizadas, pozos sépticos, vertimiento directo
a cuerpos de agua, entrega a terceros y campos de 2010 20m1 2010 2011
infiltracion.
Irrigacién - Disposicion sobre vias de acceso para 2587 290 6.3% 89,32 %
mitigar polvo o en taludes de areas revegetalizadas. ! > Pev
Es destacable el avance obtenido en la reinyeccion del
agua residual producto de nuestras operaciones, que Pozo séptico - Sistema para tratamiento para
L . P A aguas residuales mediante filtracion de agua y 6,8 1,027 0,1% 0,32%
redujo significativamente el indice ~ole vernmentos alos asentamiento de residuos.
cuerpos de agua con respecto al afio anterior, pasando
de 3,8 millones de barriles en 2010 a 0,2 millones en 2011. Vertimiento - Disposicion directa a cuerpos de 38443 0,207 03.2% 0.06%
El Unico vertimiento realizado por la Compania en cuerpo agua, previo tratamiento, monitoreo y verificacién. ' ' ' '
de agua superficial en 2011 correspondié a la disposicién . A eand
. . . . erceros — Aguas entregadas a empresas
de las aguas residuales industriales previamente tratadas autorizadas para su tratamiento y disposicion 17,4 2574 0,4% 7,93 %
del campo Ocelote, dispuestas en el rio Guarrojo, con fltracis . |
. . Infiltracién - Disposicion sobre suelo previo
un promedio de 320.355 barriles/mes durante los tres P P 0 7.7 0% 2,37 %

tratamiento, monitoreo y verificacion.
primeros meses del afio.
Total 4.127,2 324,6 100% 100%




De acuerdo con las disposiciones legales, los proyectos en inversiones por 673,8 millones de pesos en proyectos de
que comprendan la captacion directa de agua de fuentes aislamiento de areas sensibles, reforestacion, cercas vivas,
naturales demandan que el 1% del total de las inversiones se respaldo de iniciativas productivas y proyectos agroforestales.
destinen a proyectos ambientales, lo que se tradujo en 2011

Aislamiento de i Proyectos Proyectos .
. . N Reforestacion en A Cercas vivas en
Proyecto Ejecutado areas sensibles productivos en agroforestales en
has. has.
en has. has. has.
Campo Tello $ 448.676.645 190,44 38 2,87 35 17,5
Ortega Tolima $ 168.345.999 0 69,16 0 0 0
Cahada $56.803.282 2 6
Total $ 673.825.926 192,44 113,16 2,87 35 17,5
En los ultimos diez afios hemos mantenido
una tendencia continua de mejoramiento
de nuestras operaciones limpias.
Proyecto Ejecutado Actividad
Rio Cabrera $85.000.000 Compra de predio
Acudiendo al uso de tecnologias de mayor desempefio, aseguramiento de las operaciones, preservando la integridad
amigables con el medio ambiente y que propenden por la de los activos y generando un bajo indice de derrames.
reutilizacion de fluidos, las operaciones de HOCOL en 2011 se Mediante la aplicacién de 18 procedimientos para la gestion
destacaron por aspectos como la optimizacién de los residuos de los fluidos y a partir del uso de un sistema de informacion
solidos y semisolidos en los tanques de almacenamiento y la oportuna y confiable, HOCOL logré un indicador de
realizacion de mantenimientos no intrusivos. Adicionalmente, operaciones limpias que muestra durante los Ultimos diez
procesos como la selectividad y el mejoramiento en las afos una sostenida tendencia de mejoramiento.

estimulaciones quimicas de los pozos, contribuyeron al




Los indicadores de la Gréfica 1 permiten observar una
reduccién anual del volumen de residuos generados, que es
reflejo de buenas practicas de operacién y de la aplicacion de
programas de optimizacion en el uso de materiales.

La Gréfica 2 muestra por su parte el incremento sostenido
que le Ultima década estamos teniendo con el reciclaje

de residuos, que para 2011 se acercd a 50 mil barriles. Un
caso particular de este proceso ha sido la recuperacion de
residuos solidos y semisolidos, conocidos como “borras”, en
los tanques de almacenamiento. En 201 esta recuperacion
ascendid a un 90%, con su consecuente impacto econdmico
y ambiental.

Las précticas de disposicién han generado en los Ultimos afos
una linea descendente (Gréafica 3), que para 2011 se acercé a
los 846 mil barriles de residuos dispuestos, lo que significd
una reduccion del 7,1% respecto del afio anterior.

El impacto de las acciones emprendidas en el manejo de
residuos que se muestran en las graficas anteriores se resume
en la Gréfica 4 como el conjunto de operaciones limpias que
evidencian un desempefo consistente de mejoramiento
continuo que venimos alcanzando en los Ultimos diez afos.

Disposicion de residuos solidos por tipo

En nuestras operaciones en los campos de Valle Superior
del Magdalena y los Llanos generamos en 2011 486.655
kilogramos de residuos organicos y de equipos de
proteccién personal, que dispusimos como se indica en el
siguiente cuadro.

1. Total anual de residuos generados
Miles de batrriles - Serie histérica 2001-2011

70 75 80 85 90 95 100 105 110 115

2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

3. Total anual de residuos dispuestos
Miles de batrriles - Serie histérica 2001-2011

70

N

5 80 8 90 95 100 105 110 115 120

2002 EE——— |
2003 - TI—

2004 ]

2005 ]

2006 ——

2007 |

2008 -

2009 |

2010 T

2011 ]

Tipo de residuo

Organico (En su gran mayoria residuos de cocina que
se entregan a las comunidades para alimentacion de
animales).

Reciclado (Residuos separados en la fuente, que pueden
tener otro uso y se reintegran al ciclo productivo a través
de un tercero).

Contaminado (Materiales de EPP, impregnados de
materiales de la operacion, principalmente, que se
entregan a terceros autorizados para su incineracion).

Total

Disposicion en miles de kg

2010

1534

148,2

220,3

521,9

2. Total anual de residuos reciclados
Miles de barriles - Serie histérica 2001-2011

15 20 25 30 35 40 45 50 55

2002 .

2003 |

2004 |

2005 B

2006 -

2007 |
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2009 ]

2010 B ]
20m B

4. Indicador de operaciones limpias, residuos
dispuestos Barriles / 1.000 BOPD - Serie
histérica 2001-2011

[} 1 2 3 4 5 6 7 8

2002 B
2003 B
2004 ]

2005 T

2006 )

2007 )

2008 .

2009 |

2010 .

2011 )

% por tipo de residuo

2011 2010 2011

152.9 29,4% 31,42 %
136.1 28,4% 27,96 %
197.7 42,2% 40,62 %
486.7 100% 100%
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La recuperacion del crudo contenido en
las “borras” ha generado para HOCOL
mejores condiciones ambientales y
ahorros econémicos sustanciales.




Durante 2011 se presentaron 2 incidentes de derrames, con
un volumen total de 216 barriles, cuyo impacto real se atendioé
mediante la recuperacion de las dreas afectadas a través de las
medidas implementadas durante y después del incidente.

Nivel / Bl Derramado *

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
<7 7-<70 >70
2006 5 0 0
2007 7 6 0
2008 19 0 0
2009 18 2 0
2010 2 1 2
2011 1 0 1

* El nivel 1 de derrames cubre aquellos con un volumen de hasta 7 barriles. El nivel 2,
los que alcanzan hasta 70 barriles, y el nivel 3 los que superan esta Ultima cifra.

En agosto de 2011 se canceld a Corporinoquia una sancion
pecuniaria de $ 24.720.000 por incumplir lo establecido

en la Resolucion No. 200.41.08.1190 del 17 de octubre de
2008, en cuanto a las distancias minimas que deberian
haberse tenido en cuenta para la perforacion y detonacion

de cargas en el programa de exploracién sismica Clarinero
2D, localizado en jurisdiccién de Trinidad, Paz de Ariporo,
San Luis de Palenque y Orocué, en el Departamento de
Casanare. Esta sancion se impuso a la empresa Geofisica
Sistemas y Soluciones S.A. como ejecutora del programa
sismico y a HOCOL como empresa operadora.

En 2011 iniciamos en el Campo Ocelote, un proyecto para
proteger y asegurar la conservacion de los cuerpos de

agua de los cafos Cristalina y Misiana. Asi mismo, con la
utilizacién de tecnologia de punta en el cruce subfluvial del
rio Guarrojo mediante el método de perforacion dirigida,
disminuimos el impacto del paso del oleoducto Ocelote-
Las Palmas sobre la biodiversidad existente en este cuerpo
de agua, asi como sobre la vegetacién de bosque de galerfa
que se distribuye al borde de su cauce.

En 2012y 2013 adelantaremos el afianzamiento del
proyecto de conservacion de los cafios Cristalina y Misiana,
con el propdsito de lograr un drea de recuperacion y
proteccién ambiental semejante al conseguido en el
Centro de Educacion e Investigacion La Tribuna, en el
departamento de Huila.

Durante la semana del compromiso en Salud, Seguridad y
Medio Ambiente organizamos la camparia de recoleccién

de residuos domésticos, con la que promovimos entre los
empleados de la sede de Bogotd la entrega de residuos
peligrosos, tales como pilas, aparatos eléctricos y electrénicos,
medicamentos y empaques y envases vacios de insecticidas.

Semana del compromiso HSSE

Una iniciativa del equipo de Salud, Seguridad y Medio
Ambiente permiti¢ la escogencia del drbol insignia de la
Companifa. Entre cuatro variedades nativas seleccionamos
la especie Flor Morado o Gualanday (Jacaranda caucana),
un arbol de copa rala que muda su follaje y se viste de
flores moradas en el verano. Sus propiedades como
controlador de la erosion de los suelos, alto consumidor de
CO2 (1.832 Kg por afo aproximadamente) y capacidad de
adaptacion a las diferentes zonas donde trabajamos, nos
llevd a su eleccion y a su empleo en todos los procesos de
reforestacién que emprendamos en el futuro.

Flor Morado, o Gualanday, es el nombre del érbol
que adoptamos como insignia de HOCOL.
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LOGRAR DE LA DIMENSION

AMBIENTAL

Operar de una manera limpia y responsable,
produciendo “barriles limpios”, es uno de los principios
con los que queremos cumplir nuestra Promesa Audaz
desde la dimension ambiental, haciendo de cada

uno de los empleados y contratistas de la Compania
participes concientes y activos de este propdsito.

La proyeccion a futuro del nuestro desemperio en la
dimensiéon ambiental comprende, ademds del cumplimiento
cabal de las normas y regulaciones vigentes que rigen para
la industria, la consolidacién de nuestra reputacion como un
operador responsable, extendiendo el alcance de nuestras
iniciativas de manera que superen la conformidad legal
para adelantar acciones que vayan mds alld de la norma

y generen impactos positivos en nuestras operaciones.

Ademds de continuar con los proyectos y programas
voluntarios de educacién ambiental, trabajaremos

en iniciativas de conservacién de la biodiversidad con
actividades de proteccion de las quebradas La Cristalina y
Misiana, en la vereda La Cristalina de Puerto Gaitdn, con la
intencion de conformar un drea recuperada semejante a la
que la Compaiiia ha desarrollado en el Centro de Educacion
e Investigacion La Tribuna, en el departamento de Huila.

Las actividades desarrolladas en el drea ambiental por
parte de los equipos de la Compatriia y de los contratistas
en exploracion y produccion seguirdn contando con

el respaldo del programa de operaciones limpias, que
mediante la aplicacién de tecnologias avanzadas
asegurard el reciclaje y la disposicién segura de los
residuos generados por nuestras operaciones.

Dentro de la estrategia de crecimiento de la Compania,
trabajaremos con la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales —ANLA— para agilizar y optimizar

los tiempos de diligenciamiento de las licencias,

los permisos y las medidas de manejo ambiental y
respaldar de esta manera el inicio oportuno de los
nuevos proyectos emprendidos por la Compaiia.

En la priorizacién que hemos hecho de los asuntos
relevantes para nuestros grupos de interés, definimos el
cumplimiento integral de las regulaciones ambientales y
el desarrollo de las operaciones de una manera limpia 'y
responsable como ejes esenciales de nuestro desemperio.
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Dimension
Social

Enfoque de la sostenibilidad social

Basados en el conjunto de Principios de Relacionamiento,
de nuestras politicas y en el compromiso con el
cumplimiento de nuestras promesas de valor a los
grupos de interés, buscamos contribuir a la construccion
de condiciones de salud y de seguridad para nuestros
empleados, a la creacion de fortalezas para un

mejor desemperio de las instituciones publicas, y al
establecimiento de relaciones con las comunidades que
promuevan el desarrollo, el bienestar sostenible y el
avance hacia la satisfaccion de intereses comunes.

Desempeno en 2011

En todas las dreas de la dimension social en las que
trabajamos en 2011, aplicamos los principios de
relacionamiento que gufan nuestras acciones con los
empleados y contratistas, autoridades, miembros de las
comunidades, gobiernos localesy, en general, con el
conjunto de la sociedad. A través del didlogo permanente
con todos nuestros grupos de interés continuamaos con

el propdsito esencial de establecer alianzas basadas en la
inclusiony la confianza, para avanzar en la satisfaccion de
intereses comunes de bienestar y progreso.

La consolidacion de la cultura organizacional y del
entorno de trabajo fueron elementos en los que hicimos
énfasis durante 2011. Igualmente, seguimos afianzando
el desarrollo de programas de salud de los empleados y
la afinacion e implementacion de practicas de seguridad
industrial que garanticen entornos sanos y con niveles
minimos y controlados de riesgos.

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Total empleados 119 180 190 202
*Tipo de contrato
Término indefinido

Término fijo
Vacante indefinido

* Ubicacion de los empleados por region

Bogota 102 74% 82 (65%) 90 (64%) 118 (62%) 145 (72%)

Huila 36 26% 37 (31%) 37 (26%) 40 43 (23%) 38(19%)

Llanos 14 (10%) 29 (15%) 19 (9%)

* Género

Hombres 70% 143 (74,7%) 148 (73%)

Mujeres 24% (30%) 27% 22% 47 (24,7%) 54 (27%)

Numero de contratistas 853 799 877 845 1.005 1.356

Indice de ausentismo 0,26 0,39 0,63

Educacion

SRR o) 505 e 5.985 HHE 3.902 HHE 6.588HHE

entrenamiento) 8739 9.406 HHE

Entrenamiento 402 KUSD 383 KUSD 311 KUSD 355 KUSD 658 KUSD 726 KUSD

Capacitaciéon en programas de Salud,

0/
Seguridad y Medio Ambiente (HSE) 100%

100% 98% 92% 98%

465 KUSD

Beneficios en salud 260 KUSD 150 KUSD 200 KUSD 985 KUSD 999,6 KUSD

Indice de Frecuencia de Incidentes

Incapacitantes (LTIF) por millén de HH Lo 122 7 w7 02

Indice de Frecuencia de Incidentes
Vehiculares (VIF)

32 2,8 23 1,27 1,23



Talento Humano

40.685 41.115
51.590 57.524
3.790 KUSD 3.261 KUSD
1.700 KUSD 1.900 KUSD
2.290 KUSD 1.719 KUSD
770 KUSD 603 KUSD

Con las comunidades y las autoridades locales y regionales
avanzamos en la interlocucién permanente sobre la
definicion de las responsabilidades que nos competen

a cada uno en la creacion de escenarios de trabajo que
permitan el adecuado desarrollo de las operaciones, y en
la generacién de condiciones y oportunidades de trabajo
que propendan por la autogestion y el mejoramiento de la
calidad de vida de las comunidades.

El fortalecimiento del trabajo en equipo, extendiendo su
alcance hasta la participacion conjunta, interfuncional

e interdisciplinaria de las distintas &reas en la ejecucion
exitosa de los proyectos fue uno de los énfasis del trabajo
en el drea de Talento Humano de la Compania en 2011.
Sumado al desarrollo de competencias de liderazgo y a
programas de reconocimiento a los comportamientos,
aportes y logros de los empleados, este enfoque durante
2011 ha contribuido a concretar el propdsito consignado
en el lema "HOCOL, un solo equipo”.

6.792 10.149 18.279 58.707
235.835 12.870 37.628 200.298
5.776 KUSD 5.942 KUSD 25.270 KUSD 6.712 KUSD
2.757 KUSD 2.247 KUSD 2.025 KUSD 3.391 KUSD
2.097KUSD 5.129 KUSD 7.160 KUSD 5.074 KUSD
1.089 KUSD 1.641 KUSD 1.524 KUSD 1.973 KUSD

A través del andlisis de la estrategia y de sus elementos
orientadores, seguimos avanzando en la consolidacién de una
cultura y un clima organizacional que buscan crear conciencia
sobre el propdsito comun de avanzar en nuestra estrategia

de crecimiento, actuando bajo principios de cumplimiento

de nuestras promesas de valor, de nuestras Piedras Angulares,
valiéndonos de comunicaciones efectivas, generando
aprendizaje y trabajando de manera articulada para asegurar
el cumplimiento exitoso de los proyectos e iniciativas.

La conformacion de un equipo de trabajo profesional, sélido y
estable fue en 2011 uno de los soportes principales del buen
desempenio de la Compania, como lo reflejan los indicadores
obtenidos del estudio de evaluacion adelantado por la firma
consultora Great Place to Work. Este afio obtuvimos un indice
de valoracion del ambiente de trabajo de la compania de 84,1
sobre 100, con un cumplimiento de 110,5% frente a la meta
establecida para el afo. Esta medicion, realizada después

de una evaluacion de aspectos como credibilidad, respeto,
imparcialidad, camaraderia y orgullo, sitia a HOCOL como
una compania sobresaliente en términos de condiciones de
trabajo, con un avance en 2011 de 43,3% en la disminucion de
la brecha que nos separa de la excelencia.

HOCOL se destaca como una empresa con un ambiente
laboral sobresaliente, como lo revela el estudio de
Great Place to Work adelantado en 2011

IAL

2009

2010

2012

> 60 65 70 75 80 85 20 95 100

63,8

76.4

84.1
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IAL
B |AL Ejecucion objetivo
B |IAL Ejecucion sobresaliente

IAL Ejecucion extraordinaria
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Programade
Reconocimiento

El programa de reconocimiento estimula en
HOCOL las buenas prdcticas que promueven
un entorno laboral de alto desempefio.




En 2011 iniciaron labores en la Compania 12 nuevos
empleados, con los que asciende a 202 el numero de
miembros de nuestro equipo de trabajo. Distribuidos en
Bogotd, el departamento del Huila y la zona de los Llanos, los
empleados de HOCOL son en un 27% mujeres y 73% hombres.

Durante 2011 adelantamos distintas actividades dentro

de un programa de capacitacién que busca fortalecer

las competencias técnicas necesarias para alcanzar los
objetivos organizacionales de la Compafifa, con un promedio
de entrenamiento de 47 horas por cada empleado.
Complementando estas iniciativas, la totalidad de los
empleados de HOCOL reciben revisiones trimestrales de

desempefo, que sirven para evaluar y mejorar sus actividades.

Seguridad Industrial

Con un enfoque centrado en la prevencion y utilizando la
planificacion para evitar accidentes, enfermedades y asegurar
que en todos los proyectos no se ocasionen impactos
negativos sobre las personas, los activos o el medio ambiente,
logramos en 2011 el cumplimiento total de nuestras metas en

salud y seguridad.

En 2011 logramos superar significativamente el nivel de
incidentes incapacitantes por millén de horas hombre
trabajadas, alcanzando un indicador de 0,27 frente a la meta
0,51 que nos habfamos trazado para el afio. Esto significa que
tuvimos tan solo tres accidentes con tiempo perdido frente

a un total de 12.300.000 horas hombre trabajadas. Durante

el afio no se presentaron fatalidades en el transcurso de

nuestras operaciones.

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

2006
2007
2008
2009
2010
2011
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La prevencién es uno de los fundamentos
de nuestro destaeado desemperio en
el drea de sequridagtindustrial.
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En 2011 obtuvimos un indice de
accidentalidad vehicular de 1,23, inferior
al de 1,27 alcanzado en 2010.

i — i o

Con la participacion de empresas contratistas encargadas
de las tareas de transporte, realizamos la campana de
seguridad vial, que comprende la inspeccion mensual de
los vehiculos. Ante la construccion del oleoducto Ocelote-
Palmas, el volumen del transporte terrestre del crudo se
redujo significativamente y por ende la exposiciéon a la
ocurrencia de accidentes. Durante 2011, se alcanzaron 19,5
millones de kildbmetros recorridos, que divididos por un
total de 24 accidentes reportados en el afo arrojaron un
indice de accidentalidad vehicular de 1,23, inferior al de 1,27
alcanzado en 2010.

> 1 2 3 4
2007 32
2008 28
2009 23
2010 1,27
2011 1,23

Un énfasis especial prestamos en 2011 al fortalecimiento

de la cultura y seguridad entre el conjunto de empleados,
empresas contratistas y los miembros de las comunidades,

y a la socializacion de las practicas y manejos en las nuevas
areas de exploracion y produccion, donde en ocasiones

los protocolos son nuevos para los trabajadores de las
regiones. Con este propdsito realizamos campanas sobre
trabajo en altura y espacios confinados, asilamiento eléctrico,
proteccion de manos y seguridad en transporte, con el
proposito de afianzar nuestra politica de seguridad basada en
comportamientos.

Durante el afio completamos la induccion de 10.980 personas,
entre empleados directos y contratistas, quienes luego de una
instruccion obligatoria de ocho horas recibieron el carnet y

la autorizacion para adelantar sus actividades en los campos
de la Compafia. Asi mismo, avanzamos en la implementacion
de la Norma de Permisos de Trabajo que otorgan los
responsables de los proyectos luego del cumplimiento de los
requisitos de seguridad, previa a la realizacion de las tareas en
las operaciones.
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Con el uso de la herramienta para el informe y la Los empleados de HOCOL disfrutan de medicina prepagada, -'g I
investigacion de accidentes y desviaciones frente a los seguro de vida y accidentes, y de una revision médica anual. R
. L. - L. . . O ©
protocolos de seguridad (RCA), hicimos seguimiento y Adicionalmente, en las sedes de Bogotd y Neiva se cuenta o
. . o . . . e
control a los casos y concluimos el 90% de los mismos. con facilidades de gimnasio y con la asesorfa de entrenadores b
Adicionalmente, cumplimos con el plan de Inspecciones profesionales que dirigen diariamente distintas actividades de E}za
. . o L S : o
Gerenciales, mediante el cual los directivos de la Compania ejercicios y cuidado de la salud. €3

realizaron 21 visitas a las baterias, campos e instalaciones
para conocer el desarrollo de las actividades y verificar el
cumplimiento de los requisitos de seguridad.
En el 2011, el indice de ausentismo aumentd con respecto
al afo anterior debido a las incapacidades generadas por
patologias osteomusculares y articulares.
Bajo el concepto “Tu vida, mi vida, la vida” enfatizamos
la intencién de afianzar en todos los empleados y en los
trabajadores de las empresas contratistas la nocién del
auto-cuidado y del cuidado del entorno como elementos
fundamentales para el mejoramiento de la calidad de vida.
043 0,26 0,26 0,94 0,39 0,63
Con la participacién de 2.718 asistentes a los programas y
actividades realizadas durante al Semana de Compromiso
HSSE (Salud, seguridad industrial, social, protecciéon industrial
y medio ambiente), seguimos afianzando entre los empleados
y contratistas buenas practicas de salud en temas como
prevencion de enfermedades, audicién, ergonomia, alcohol,
tabaquismo y prevencion de lesiones. En el campo Ocelote,
por motivo de las condiciones de orden publico que se
vivieron en julio de 2011 en el municipio de Puerto Gaitén, no
realizamos las actividades de la Semana de la Salud.

Con el plan de Inspecciones Gerenciales se
visitaron las baterias, campos e instalaciones para
conocer el desarrollo de las actividades y verificar

el cumplimiento de los requisitos de seguridad.
-
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En el trabajo que adelantamos con las comunidades en las
areas de influencia de la Compania priorizamos las acciones
que propendan por el afianzamiento de sus capacidades
productivas, la adopcion de mecanismos de autogestion y el
desarrollo de alternativas econdémicas con una proyeccién a
futuro. En 2011, un afo particularmente intenso en exigencias
de las comunidades a las industrias del sector, confirmamos
la validez de nuestros principios de relacionamiento,
manteniendo con ellas una interlocucién clara y constructiva.

Los proyectos que hacen parte de los programas de desarrollo
comunitario, fortalecimiento institucional, desarrollo empresarial
y generacién de ingresos, y educacién ambiental en nuestras
areas de exploracion y produccion se respaldaron en 2011 con
inversiones por 6,7 millones de délares dentro de un modelo
multipartito en el que participamos con 3,4 millones de ddlares.
De este total, que representa un incremento del 67% frente a las
inversiones de 2010, el 58% se destind a proyectos en las dreas
de producciény el 42% restante en las de exploracion, con un
cubrimiento total para 305 mil beneficiarios.

En 2011 fortalecimos el didlogo con las juntas de accion
comunal y ampliamos el alcance de las reuniones integrando
en ellas la presencia de las comunidades, para asegurar

de esta manera comunicaciones claras sobre los aspectos
econdmicos, técnicos, ambientales y sociales de los proyectos
que adelantamos.

Producciéon 1.973 2.066
Exploracion 1418 142

Total 3.391 2.208

Desarrollo comunitario 79.704
Generacion de ingresos 6.067
Educacion ambiental 347
Fortalecimiento institucional 18.620

Apoyo a la gestion local -

Inversion social en sismica y exploracion 200.298

305.037

La participacion activa de las juntas de accion comunal, las
comunidades y los gobiernos locales, y la aplicacion de un
modelo multipartito de financiacion, sirvieron como insumos
esenciales para la definicion, priorizacion y ejecucion de los
distintos proyectos adelantados en las &reas de desarrollo
comunitario, desarrollo institucional, ambiental, y en la
ejecucion de los planes de gestion social.

536 499 5.074
27 51 1.638
563 550 6.712

HAEMPRESA
WUE COMPARTEQ
LA VIDA DE

Nuestro trabajo con las comunidades
busca el afianzamiento de sus capacidades
productivas, la autogestion y el desarrollo
de alternativas economicas.
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En las operaciones adelantadas en las dreas de produccion,
el respaldo a los proyectos de inversién voluntaria
enmarcados en los programas mencionados brindan
continuidad al trabajo realizado y consolidado a lo largo de
nuestra presencia en las regiones, con base en un esquema
de participacion multipartita. Para el caso de las areas
exploratorias, la identificacion con las comunidades y las
instituciones de los proyectos de amplio alcance permiten
potenciar el impacto de las inversiones y crear las bases para
su continuidad en caso de nuestro ingreso futuro como
operadores de campos productivos.

Desarrollo comunitario: Los proyectos de este

programa se orientan al fortalecimiento de la capacidad
de organizacion, la autogestion y la autonomia de las
comunidades. La capacitacién y la asesorfa en temas de
desarrollo comunitario se suman a la financiacién conjunta
de proyectos de infraestructura basica y al respaldo de
proyectos culturales y sociales.

Generacion de ingresos: Identificando y potenciando

las vocaciones productivas de los miembros y familias de
las comunidades, los proyectos de este programa buscan
crear alternativas econdémicas autosostenibles que mejoren
la calidad de vida de empresarios locales y trasciendan la
presencia de la industria petrolera en las regiones.

En el trabajo conjunto con las comunidades apoyamos
y asesoramos a los pequefos empresarios en la
formulacién y ejecucion de proyectos presentados

al fondo BID - Poramerica para la financiacion de
emprendimientos agroindustriales, la conformacion de
huertas caseras que mejoren la calidad de la alimentacién
de las familias, lo mismo que de proyectos especificos
de cultivo de cacao, desarrollo ganadero semi-intensivo,
fomento al turismo de las regiones y apoyo a la
comercializacion a través del respaldo a la asistencia a
giras y eventos regionales y nacionales.

Fortalecimiento institucional: Los proyectos en esta drea
buscan que a través de la participacion en los procesos

de desarrollo regional, las instituciones gubernamentales
fortalezcan su capacidad de gestion. Al respaldo a
festividades y eventos feriales que fortalezcan la dindmica
cultural de los municipios y veredas se suma el apoyo a
proyectos de iniciativa institucional y la capacitacion en
temas de interés para el mejoramiento de la gestion publica.

Educacion ambiental: Crear conciencia ambiental en todos
los miembros de las comunidades a través de actividades
de capacitacion y divulgacion es la orientacion de los
proyectos de este programa. Con la realizacion de talleres
tedricos y practicos buscamos crear conciencia acerca

de la influencia y responsabilidad de las comunidades en

la sostenibilidad de los ecosistemas. Adicionalmente, el
desarrollo de actividades de conservacion y recuperacion
de microcuencas en la fincas de las dreas de influencia de
Hocol, junto a la ejecucién de proyectos de proteccion de
nacederos, bosques de guadua, biodigestores y reservorios
de agua, promueven directamente el buen uso y el dptimo
aprovechamiento de los recursos.

Planes de gestion social en proyectos de exploracion:
La participacion de las comunidades y los gobiernos locales
en las etapas de estudio, planeacion y disefio de los proyectos
aseguran que las inversiones realizadas durante las etapas de
sismica y exploracion respondan a las expectativas locales.

Desarrollo comunitario 948,1
Generacion de ingresos 191,9
Educacion ambiental 137,2
Fortalecimiento institucional 237,9
Apoyo a la gestion local 9,7
Inversion social en sismica y exploracién 499.730
TOTAL 2.024,6

El respeto por los Derechos Humanos dentro de nuestras
actividades se encuentra implicito en el conjunto de
elementos de nuestro marco de gestion, en especial

en el principio de relacionamiento que inscribe nuestra
interlocucion con los grupos de interés a través de
organizaciones que garanticen didlogos y acuerdos legitimos.

Con las empresas contratistas que toman parte en nuestras
operaciones realizamos cuidadosos estudios de evaluacion
que aseguran su cumplimiento de nuestras directrices
éticas y de responsabilidad social, que incluyen el rechazo
a la discriminacién, la contratacion infantil, y cualquier otra
practica que atente contra la libertad o la integridad de los
demés. En los acuerdos de seguridad que tenemos con
autoridades nacionales para la proteccion de las operaciones
de la Compania, asignamos un rubro especial para la
capacitacion de los miembros de las fuerzas del orden en
temas de cumplimiento de los Derechos Humanos.

46,8% 1.262,8 37%
9,5% 205,6 6%
6,8% 135,5 4%
11,8% 369,3 11%
0,5% - -

24,7% 1.417,8 42%

100% 3.390,9 100%



La alianza con los organismos de sequridad
del Estado se traduce en.un ambiente

de tranquilidad para la.empresg, las
cor_nuh_i_dades y los contratistas.
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SOCIAL

El cumplimiento de nuestra Promesa Audaz tiene un
sustento fundamental en quienes con su trabajo diario
contribuyen al logro de los objetivos propuestos,
actuando con liderazgo, manteniendo un didlogo
permanente con el conjunto de los grupos de

interés y afianzando un modelo de relacionamiento
basado en la confianza y el mutuo beneficio.

En el avance del cumplimiento de nuestra promesa de

valor con los empleados de la Compania, seguiremos
consolidando una cultura de trabajo que propicia la
construccion de un entorno productivo y de crecimiento
personal familiar y profesional. Este enfoque se orienta

a que la comprension y el compromiso con las metas de
nuestra estrategia se traduzcan en el trabajo de todos

bajo la nocién de “HOCOL un solo equipo”. En 2012
continuaremos la realineacion y la definicién de los
elementos de la cultura deseada y avanzaremos en la puesta
en marcha de planes de transformacién para lograr este
propdsito. Igualmente, avanzaremos en el desarrollo de las
competencias de liderazgo centradas en el conocimiento de

la Companiay la industria, y fortaleceremos la capacidad
decisoria alineada con la estrategia del negocio y con
planes de gestion y control. Un énfasis especial se hard

en el afianzamiento de las las aptitudes para trabajar

de manera interdependiente con otros equipos, y en la

innovacién necesaria para generar valor para la Compaiia.

En HOCOL queremos convertirnos en una empresa
de clase mundial en lo referente a la seguridad
industrial, estableciendo una politica basada

en el comportamiento y fotaleciendo la cultura

de salud, seguridad y medio ambiente entre los
empleados, los contratistas y las comunidades.

Ante la ampliacion del portafolio de la Compariia a nuevas
dreas de exploracion y produccion, algunas de ellas con
complejos escenarios sociales, el didlogo permanente

con las autoridades, gobiernos y comunidades seguird
teniendo la preponderancia que tradicionalmente le hemos
otorgado. La interlocucidn con organizaciones, como

uno de nuestros principios de relacionamiento, servird

para establecer acuerdos amplios e incluyentes que se

traduzcan en beneficios compartidos para la Compania y
las comunidades, articulando las inversiones voluntarias
y los proyectos adelantados mediante el esquema
multipartito a los planes de desarrollo locales y regionales.

En 2012 trabajaremos en el fortalecimiento de las

juntas de accién comunal y en el replanteamiento de

sus responsabilidades, para articular con ellas una
interaccion mds armdnica y proactiva. En este propdsito
buscaremos el aprovechamiento de sinergias con otras
empresas del sector para evitar la duplicacion de esfuerzos
y potenciar el impacto de las inversiones mediante el
aprovechamiento de economias de escala, la optimizacion
de los recursos y la priorizacion de los proyectos.

Dentro de este mismo esquema, avanzaremos en la
definicion de una normativa sobre inversién social que
articule los proyectos respaldados con los planes de
desarrollo de los municipios y de las veredas, integrando
los programas con los que adelantan otras empresas
para potenciar el impacto de las inversiones.



Nuestro Informe de Sostenibilidad representa una
conversacion con nuestros grupos de interés,
para mostrar el avance en el cumplimiento de las
promesas de valor que hemos establecido con
ellosy en el logro de las metas como una empresa
comprometida con la industria y el pais.
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GLOSARIO

COSO-ERM: Modelo de Gestion de Riesgos
Corporativos del Comité de Organizaciones
Patrocinadoras (Committee of Sponsoring
Organizations - Enterprise Risk Management)

CPI: Contrato de Produccion Incremental

CSIR: Comité de Seguimiento a la
Inversién de las Regalias

GRI: Global Reporting Initiative

HSE: Salud, Seguridad y Medio Ambiente
(Health, Safety and Environment)

LTIF: indice de Incidentes Incapacitantes
(Lost Time Injury Frequency)

MAVDT: Ministerio del Medio Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial

Recursos contingentes: Cantidades de

petréleo que se estima, en una fecha dada,

seran potencialmente recuperables de los
reservorios conocidos, pero que no se consideran
comercialmente recuperables en el momento

Reservas 1P: Reservas probadas
desarrolladas y no desarrolladas

RSE: Responsabilidad Social Empresarial

SIGO: Sistema Integrado de Gestién
y Objetivos estratégicos

VIF: Frecuencia de Incidentes Vehiculares
(Vehicle Incident Index)
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PR7 . . L PSR i . . L NA
incluyendo la publicidad, la promocién y el patrocinio, distribuidos en funcién del tipo de resultado de dichos incidentes.
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